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PROBLEMAS DE ADMINISTRACION FORESTAL EN AMERICA LATINA

GERHARD SPEIDEL*

la charla dictada el
Universidad Austral

Resumen de

|.— La mayoria de los paises latinoamericanos pu-
so en marcha sus servicios forestales después del
afio 1920. Solamente a partir de esta fecha se de-
creté una legislacion forestal**, la que necesité pa-
ra su aplicacién por lo menos una pequefia admi-
nistracién. Esta administracion se instalé6 como una
Seccion en los Ministerios de Agricultura de los
respectivos paises. Por falta de ingenieros fores-
tales, los cargos de la administracion fueron ocu-
pados por ingenieros agrénomos.

Con la explotaciéon creciente de los bosques natu-

rales y, méas tarde a partir de 1960, con los pro-
blemas relacionados al medio-ambiente, recreacién,
etc., el sector forestal formé parte del desarrollo

socio-econémico. Por tal motivo fue necesaria una
ampliaciéon de los sentidos forestales en el senti-
do cuantitativo y también en la diversificacion de
las tareas profesionales.

Il.— La estructura exterior de los servicios fores-
tales muestra normalmente tres niveles. EI nivel
superior se encuentra integrado como Departamen-
to del Ministerio de Agricultura, o, en algunos ca-
sos, como organismo auténomo (Argentina, Brasil,
Colombia). En el nivel medio estd la organizacion
forestal de las regiones, zonas o provincias y, en
el nivel inferior las &reas o unidades.

Las tareas del nivel superior son: formular la poli-
tica forestal y las estrategias para cumplir esta
politica; ademas, estadn las relaciones con todas
las partes del Gobierno Nacional y una supervisién
general sobre las organizaciones regionales.

Las tareas mas importantes de la organizacién re-
gional son: orientaciéon de las areas para la progra-
macion anual y para la ejecucion de los programas;
estan obligados también a controlar las actividades
de las areas. Las areas proponen en base a los pla-
nes de manejo, sus programas anuales y, después,
una vez aprobados los ejecutan. La realidad admi-
nistrativa muchas veces difiere de estas normas,
en el sentido que tiene una centralizacion de las
tareas en el nivel superior, incluye 6érdenes direc-
tas del Ministerio a la base, sin informe al nivel
medio. Las probables consecuencias de este desvio
podrian ser: falta de informacién necesaria para
tomar decisiones, disminucion de la competencia
en todos los niveles inferiores, disminucién de la
satisfaccién del personal, lo que muchas veces
provoca fallas.

En una organizacién ideal del tipo del servicio fo-
restal, la envergadura de control aparece como un
triAngulo con una base ancha. En los niveles mas
altos, por ejemplo, Oficina Central, Oficina Regio-
nal, se puede controlar aproximadamente 5 a 7
"subordinados" directos; pero la relacién capataz
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obrero puede ser mayor (1:15). En la realidad, es-
pecialmente en los niveles superiores, la relacién
por causa de la centralizacién es mayor, significan-
do una baja en la intensidad del control. Por otro
lado, del Jefe de &rea para abajo, la envergadura
es muy estrecha, por falta de numero de técnicos
y/o obrero; significa el peligro que el jefe de éarea
no puede delegar responsabilidad.

IIl.— Las funciones de cualquier organizacién son:
planteamiento - ejecucién - control.

El planeamiento a largo plazo, es decir, la prepa-
racion de planes de manejo, recientemente arre-
glado por el Decreto Ley N° 701 sobre Fomento Fo-
restal y el reglamento respectivo, en cuanto a la
aplicacién del decreto ley, hizo surgir algunos pro-
blemas:

a) falta de normas generales obligatorias (conser-
vacion o no de las &reas de la Araucaria, del bos-
que natural, edad minima o didmetros minimos, pla-
zo méaximo entre corte y reforestacién, etc.).

b) ¢La capacidad del personal (ingenieros foresta-
les) para atender todos los pedidos de elaboracion
de planes de manejo en un periodo razonable, se-
r4 suficiente? En el caso de falta de personal, se
puede considerar como primera etapa desarrollar
planes de manejo sobre un limite de &rea total del
predio; mas tarde puede bajar este limite.

c) La ejecucion de los planes aprobados necesita
de un control, la CONAF, ¢;cuenta con el personal
necesario para controlarlos?

En la mayoria de los servicios forestales de Amé-
rica Latina los sistemas de control son mucho me-
nos desarrollados que los de planeamiento. Se de-
be considerar que los resultados de un control sis-

teméatico son una fuente extraordinaria de informa-
ciones bésicas para el mejoramiento en todos los
sectores forestales. EI mejoramiento de las técni-

cas, de las decisiones econ6micas, etc., es la pri-
mera etapa del control, no asi las sanciones per-
sonales ("estudiando estamos aprendiendo").

IV.— En la administracién del personal
cho su reclutamiento. Como base para la contra-
tacion es necesaria una descripcion de los pues-
tos (tareas) y de los requerimientos para cada car-
go: los requerimientos consistentes en la educa-
cion, los conocimientos y la experiencia especial,
las actitudes para cumplir tareas.

influye mu-

Parece muy importante que cada ingeniero fores-
tal en el servicio forestal tenga que trabajar en
el campo mismo durante un periodo minimo (por
ej. 3 aflos semejantes a ios médicos), porque para

** Sobre legislacion forestal en Chile ver: Federico Saelzer Bal-
de, "La evolucion de la legislacion forestal chilena”, Univer-
sidad Austral de Chile, Instituto de Manejo y Economia Fores-
tal. Valdivia, 1972.
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cumplir puestos superiores es necesario el cono-
cimiento de conecciones practicas y las peculiari-
dades de mandos en los campos.

Una exigencia importante es la estabilidad del
cuerpo personal y un minimo de cambios. Obser-
var estas exigencias significa ganar mas experien-
cia en un puesto, claridad de las responsabilida-
des y seguridad del personal subordinado.

Parece necesario un andlisis e investigacion de la
educacién profesional en todos los niveles (inge-
niero forestal), técnico, préactico, capataz), y, el
que sirve a las necesidades de la administracién
forestal (ver descripcion de los puestos). En mu-
chos casos la preparacién administrativa del per-
sonal es un factor minimo en los programas uni-
versitarios y escolares. También es necesaria una
preparacién permanente y periédica del personal
en los métodos de la administracién. Es importan-
te emprender la capacitacién administrativa de
arriba hacia abajo para fortalecer el soporte de
capacitacién de los superiores.

V.— Los tipos de gerencia oscilan entre el tipo au-
tocratico y el tipo colegiado con decisiones en ba-
se a votos. Existen situaciones especiales en las
cuales estd indicado aplicar uno u otro extremo.
Pero en los servicios forestales, normalmente, se
deben aplicar otros principios mucho mas efecti-
vos con el méaximo posible de la participacion de
los niveles inferiores. El principio de "manejo con
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excepcion" de la bien definida responsabilidad para
tomar decisiones de los subordinados. Ellos actlan
haciéndose responsables dentro del marco designa-
do y, solamente piden una decisién para los pro-
blemas que estén fuera del marco de su responsa-
bilidad. Otra forma de delegaciéon de responsabili-
dad es el "manejo con objetivos", Los objetivos
son bien definidos (operacionales) y cuantificados.
El responsable maneja su area de responsabilidad
con técnicas adecuadas.

Estas formas de delegacién de responsabilidad
dan a los niveles superiores mayor libertad para
dedicarse a los problemas mas importantes (formu-
lar la politica forestal, estrategia, analisis de las
posibilidades de desarrollo integrado en el futuro,
etc. (1) Por otro lado, la delegaci6on de la respon-
sabilidad sirve a la satisfaccion del personal en los
niveles inferiores. La satisfaccion personal es un
gran estimulo para lograr mejores resultados y evi-
tar errores graves.

Por supuesto, la delegaciéon de responsabilidad ne-
cesita un sistema de control, ademéas de la prepa-
racion del personal para aceptar la responsabili-
dad y, una capacitacion permanente en la toma y
control de decisiones.

(1) Para la formulacién de la politica, la estrategia, etc., lo mis-
mo que para el mejoramiento permanente de la administracion,
se necesita una Seccion de Organizacién y Métodos, a ser po-
sible en el Servicio Forestal mismo.
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