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RESUMEN

En Chile los equipos del Programa de Integracion Escolar tienen el desafio de empoderar a los docentes en la
aplicacion de la co-ensefianza como estrategia de trabajo colaborativo para la atencion a la diversidad y la inclusion
educativa. El estudio realizado se orient6 hacia el andlisis de la percepcion de los docentes sobre las practicas de los
equipos multidisciplinarios para la implementacion de la co-ensefianza en cinco establecimientos de la Fundacién
del Magisterio de La Araucania ubicados en dos regiones del pais. Se realiz6 una investigacién cualitativa con el
empleo de la entrevista y el andlisis documental. Se obtuvieron cuatro redes semanticas y su interpretacion arrojo
inferencias sobre los factores que limitan o favorecen las practicas de co-ensefianza, la inclusién educativa, el papel
de la gestion directiva y su coherencia con los equipos del Programa de Integracion Escolar, y la mejora de las
précticas en el aula.

Palabras claves: educacién especial, co-educacion, trabajo colaborativo, educacion diferencial, formacion de
docente.

ABSTRACT
In Chile, the teams of the School Integration Program have the challenge of empowering teachers in the application
of co-teaching as a collaborative work strategy for attention to diversity and educational inclusion. The study
carried out was oriented towards the analysis of teachers’ perception of the practices of multidisciplinary teams
for the implementation of co-teaching in five establishments of the Fundacion del Magisterio de La Araucania
located in two regions of the country. A qualitative research was carried out with the use of the interview and the
documentary analysis. Four semantic networks were obtained and their interpretation yielded inferences about the
factors that limit or favor co-teaching practices, educational inclusion, the role of directive management and its
coherence with the teams of the School Integration Program, and the improvement of practices in the classroom.
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1. INTRODUCCION

La bisqueda de alternativas potenciadoras de escuelas y de buenas practicas pedagégico-
profesionales inclusivas, conducen a resignificar los fundamentos y metodologias de
la co-ensefianza. En este sentido la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), al
examinar el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) en las sesiones del Foro Politico
de Alto Nivel celebrado en Nueva York (2019), ha llamado a garantizar una educacién
de calidad para todos. Al respecto connoté “... la necesidad de incorporar a mds
maestros a los sistemas educativos (...) Para que sus ensefianzas sean de calidad ellos
mismos tienen que estar cualificados” (Agudo, 2019, p. 1). En relacién lo planteado
la atencién de los nifios con Necesidades Educativas Especiales (NEE) en contextos
vulnerables, ocupa un rol de esencia en la consecucion de las Metas Educativas 2030
(UNESCO, 2015) y los ODS (ONU, 2015) en los que la accién formativa de la escuela
y sus profesionales los conducird a la inclusién social y desarrollo pleno de su potencial.

El presente articulo surge como resultado de la investigacion y la sistematizacién
de profesional respecto al trabajo de los equipos multidisciplinarios de los Programas
de Integracién Escolar (PIE). En la actualidad este dltimo concreta en la practica las
normas contenidas en la Ley de inclusion escolar (MINEDUC, 2015a) emitida por el
Ministerio de Educaciéon (MINEDUC) de Chile. En este contexto la co-ensefianza es una
estrategia pedagdgica pertinente a la gestion de la calidad de la educacién. El estudio
realizado se enfocé en el andlisis de las practicas del profesional encargado de coordinar
el equipo PIE en cuanto a la implementacién de la co-ensefianza en los establecimientos
de la Fundacién del Magisterio de La Araucania (FMDA).

En la investigacién realizada se comprobd la necesidad de identificar en las
representaciones de los coordinadores PIE respecto a la inclusidn, asi como los elementos
facilitadores y obstaculizantes de la co-ensefianza como alternativa de atencién a la
diversidad. En consecuencia, el objetivo de esta investigacion radic6 en: analizar las
percepciones de los equipos multidisciplinarios del PIE respecto a la mirada inclusiva
de la co-ensefianza dirigida a mejorar los aprendizajes de los estudiantes a nivel de aula
en establecimientos de la FMDA, lo que deviene en desafio para la gestion directiva.

2. SINTESIS SOBRE LA HISTORIA DE LA EDUCACION ESPECIAL EN CHILE

En Chile la aprobacién de politicas puiblicas para la atencion educativa y la integracién
sociolaboral prioriza la creacién de oportunidades oportunas y enriquecedoras para el
desarrollo pleno de nifios, adolescentes y jovenes (Rubio, 2017). Lo antes planteado
sirve para justificar la creaciéon de accesos y condiciones que ofrezcan respuestas
educativas de calidad, ajustadas a la realidad de cada sujeto. A tales efectos uno de
los desafios socioeducativos mds persistentes radica en la comprension teérico-practica
de las NEE. El estudio de los antecedentes histéricos de las NEE denota la prioridad
inicial del aspecto clinico, de ahi su vinculo y fundamentacién desde la Medicina y la
Psicologia.

Esto condiciondé que la atencidn que se ofrecia en este nivel, hasta aproximadamente
la década de los “60, fuese asociada con la cura o la correccion de una situacion deficitaria
o patoldgica, con marcado enfoque segregacionista. En este contexto la definicién del
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principio de normalizacién por Wolfensberger (1986) sirvié para reforzar su vision
integral en el abordaje de las NEE, al referir la utilizacién de medios culturalmente
normativos (familiares, técnicas valoradas, instrumentos y métodos) para permitir
que las condiciones de vida de una persona sean al menos tan buenas como las de un
ciudadano medio.

El sistema educativo chileno ha progresado en dichas concepciones y construido en
los docentes nuevos desafios, de ahi que en las tltimas dos décadas con los equipos PIE
fortalecieran la bisqueda de estrategias psicopedagédgicas de atencién a la diversidad.
En este contexto la aprobacién de la Ley de inclusion (MINEDUC, 2015a) materializé
con el Decreto 83/2015 (MINEDUC, 2015c), la aspiracién de contar con aulas inclusivas
para la atencién de los nifios con NEE; sin embargo, la sostenibilidad de este desafio
tiene entre sus factores determinantes la calidad en la formacién del profesional en
cuanto al dominio de estrategias, el compromiso y la sensibilidad ante la singularidad y
las particularidades de la educacién de estos nifios.

3. PROGRAMAS DE INTEGRACION EN CHILE

La atencién sobre las NEE constituye un reto y su evolucidn se ajusta al avance de la
ciencia y a las continuas demandas sociales de las comunidades educativas. En Chile
la reforma educativa de los afios 60 se orientd, entre otros aspectos, a dar cobertura a
toda la poblacién en edad escolar. Este reto seguiria siendo enfrentado en las décadas
posteriores sentando las bases para, en los afios 90, institucionalizar los equipos PIE.
En estos afios se aprueban los Decretos N°1/98 y N°1300/02 en los que se enfatiza
en la respuesta educativa a nifios y jévenes con NEE derivadas de una discapacidad o
con Trastornos especificos del lenguaje (TEL) en la educacién regular (Godoy, Meza y
Salazar, 2004).

Las estrategias elaboradas para los equipos PIE tienen el propdsito de mejorar los
sistemas de ayudas y apoyos en el contexto del aula para atender a los estudiantes con
NEE (de caricter transitorio o permanente). Esto sirve de fortalecimiento al caracter
inclusivo y mediatizador de las relaciones sociales que a nivel aula experimentan los
nifios y jévenes con NEE con la aspiracion de lograr aprendizajes mas conscientes y
utilitarios (personales y sociales) en su trayectoria escolar e historia de vida.

En los afios 90 toman auge las politicas para avanzar en la integracion de nifios con
NEE en escuelas regulares y trabajar con los desafios que esto implica. Mds adelante,
las acciones derivadas del Decreto N° 170/2009 sientan pautas en la institucionalizacién
y comprensién pedagégica de las estrategias para la atencion de estudiantes en una sala
unica por el espacio y diversa por sus sujetos que la integran.

Las Orientaciones Técnicas del Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2013)
seflalan la necesidad de que los equipos PIE a nivel de establecimiento fortalezcan las
decisiones sobre: 1) el aprendizaje de los estudiantes; 2) el establecimiento de metas
semestrales o anuales de aprendizaje; 3) el considerar la opinién, la participacién y la
colaboracién respecto del curriculo escolar; 4) la orientacién e integracién de la familia
para alcanzar las metas de aprendizaje por los estudiantes; 5) la implementacién de
monitoreo, evaluacién y seguimiento del progreso de los estudiantes; y, 6) la concrecién
de estrategias por curso para atender la diversidad.
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4. TRABAJO COLABORATIVOY CO-ENSENANZA

Los cambios producidos en la atenciéon de los estudiantes con NEE tienen entre sus
propositos lograr que estos reciban sistemas de ayudas y poyos por los docentes de aula y
profesionales de los equipos PIE en el contexto de la sala comtin de clases u otros espacios,
sin ningun tipo de discriminacién debido a las particularidades de su individualidad. En este
sentido el MINEDUC en Chile promueve normativas y orientaciones metodolégicas para
la funcionalidad préctica del trabajo colaborativo (como herramienta) y la co-ensefianza
(como estrategia) en el aula.

En publicaciones consultadas el trabajo colaborativo se concibe como una estrategia de
ensefanza-aprendizaje en la cual grupos de trabajo se organizan a partir de objetivos comunes
definidos previamente, y sobre los que se organiza y ejecuta el trabajo a realizar (Angenscheidt
y Navarrete, 2017; Sanchez, 2004; Temprado, 2009). Una de las peculiaridades del trabajo
colaborativo radica en el involucramiento y nivel de participacién de los participantes,
aplicando procedimientos de ensefianza basados en la interdependencia, la interaccidn, la
responsabilidad individual y la distribucién de tareas. La conjugacién de estas dimensiones
es esencial en el alcance de las metas comunes intrinsecas al trabajo colaborativo.

En relacién con lo expresado el trabajo colaborativo constituye una herramienta
pedagdgica para mejorar la calidad de los aprendizajes, y se ha definido como una metodologia
de ensefianza y de realizacién de la actividad laboral. Este se basa en el reconocimiento
y creencia de que el aprendizaje y el desempefio profesional se incrementan cuando se
desarrollan destrezas cooperativas para aprender y solucionar los problemas profesionales
que la accién educativa demanda (MINEDUC, 2013).

Antes de la implementacion del Decreto No. 170/2009 del MINEDUC existia evidencia
de investigaciones desarrolladas en Chile en las que se concluia el débil dominio y empleo
del trabajo colaborativo entre docentes. A tales efectos, la co-enseflanza como modalidad
de trabajo colaborativo cobra relevancia para los docentes al conducir a la mejora mediante
acciones profesionales de planificacion, instruccién y evaluacién colaborativa; todas ellas,
en coherencia con las metas comunes y las necesidades de los estudiantes (Murawski, 2008;
Rodriguez, 2014).

La dindmica de trabajo colaborativo implica acciones dentro y fuera del aula, por lo que
combina competencias profesionales de ensefianza entre docentes, en el plano curricular,
psicopedagégico, socioldgico y clinico. También, involucra coordinar el trabajo hacia metas
comunes, compartir un sistema de creencias, demostrar paridad en los roles, utilizar un
liderazgo distributivo y actuar en forma cooperativa (Villa, Thousand y Nevin, 2008).

El concepto de co-ensefianza se enmarca segiin Cardona (2006) y Vance (2001) en tres
categorias:

®  Modelos de consulta, donde se caracteriza por el asesoramiento de un consultado,
generandose jerarquia.

»  Modelo colaborativo o de entrenamiento, el que nace de la insatisfaccién del modelo
de consulta, donde los apoyos son de manera igualitaria entre asesor y asesorado.

»  La co-ensefianza, llamada también modelo colaborativo o de equipo.

En la consulta a la bibliografia especializada existe coincidencia en reconocer la
aplicacién de la co-ensefianza como una de las estrategias mds pertinentes y viables para
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la inclusién en las condiciones de diversidad educativa que caracteriza el grupo escolar.
Segun Stuart, Connor, Cady y Zweifel (2007), entre las razones para implementarla se
encuentran: la falta de comunicacién entre pares, la coordinacidn entre profesionales, la
fragmentacion del curriculum y la entrega de los apoyos a los estudiantes con dificultades
de aprendizajes (Rodriguez, 2014).

Otras taxonomias de la co-ensefianza son expuestas en publicaciones de Friend er al.
(2010), Hughes y Murawski (2001), y Villa er al. (2008), entre los que destacan:

= Co-enseiianza de observacion, donde un profesor dirige la totalidad de la clase
mientras el otro recoge informacién académica, conductual y social del grupo
clase o de algunos estudiantes en particular.

= Co-ensefianza de apoyo, consistente en que un profesor toma el rol de conducir la
clase, mientras el otro se rota entre los estudiantes, proveyéndoles apoyo
individual, supervisando, recogiendo informacién y manejando la conducta.

= Co-ensefianza en grupos simultdneos, en que los educadores dividen la clase en
dos grupos, a los cuales ensefian en forma paralela.

= Co-enseiianza de rotacion entre grupos, en la que los profesores trabajan con
grupos diferentes de estudiantes, los docentes se rotan entre grupos y uno de los
grupos trabaja sin presencia continua del profesor.

= Co-ensefianza en estaciones, los docentes dividen el material y los estudiantes en
estaciones que funcionan en forma simultdanea. En el desarrollo de la clase los
estudiantes rotan entre las estaciones, y una de las estaciones puede trabajar sin
profesor.

= Co-ensefianza alternativa, ocurre cuando un docente trabaja con un grupo pequefio
deestudiantes desarrollando actividades remediales, de preparacion, enriquecimiento
y evaluacién, mientras el otro docente trabaja con la clase completa.

= Co-enseiianza complementaria, donde un profesor realiza acciones para mejorar
o complementar la ensefianza provista por el otro profesor.

= Co-ensefianza en equipo, los co-educadores desarrollan simultineamente la clase,
alternandose los roles al conducir y apoyar la clase.

Estas taxonomias denotan las formas de abordar la ejecucidén de una clase, generar
la co-ensefianza y producir aprendizajes significativos en los estudiantes. El MINEDUC
(2013) reconoce cuatro enfoques de co-ensefianza, los que se originan en virtud del grado
de confianza y aprendizaje que presenten los profesionales en dicho proceso, estos son:

= Ensefianza de apoyo: un docente asume el rol de lider, mientras el otro circula por
la sala de clases prestando apoyos a los estudiantes.

= Ensefianza paralela: dos o mas profesionales trabajan con grupos en diferentes
secciones de clases, los co-ensefiantes rotan en la sala de clases. Este enfoque lo
utilizan los profesionales que estian aprendiendo a trabajar juntos.

= Ensefianza complementaria: dos docentes aportan al proceso de la co-ensefianza,
cada uno cumple un rol distinto y complementa al otro.

= Ensefianza en equipo: dos o mas personas hacen lo que el profesor de aula ha
hecho siempre, que es planificar, ensefiar y evaluar asumiendo la responsabilidad
de los estudiantes; por tanto, comparten liderazgo y responsabilidades.
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Segtn Villa er al. (2008), entre las exigencias de la transferencia profesional de la co-
ensefianza se encuentran:

= Coordinar el trabajo para lograr metas en comtin.

= Compartir la creencia que sustenta la experticia del otro.

= Demostrar la paridad de roles de profesores y estudiantes.

= Distribuir el liderazgo y sus funciones.

= Realizarun proceso cooperativo que ponga en evidencia las habilidades personales,
el monitoreo de los avances y el compromiso.

= Caracter de voluntad, que evidencie las acciones de apoyo del equipo.

Las taxonomias de implementacion de la co-ensefianza no son excluyentes entre si, por
el contrario, su validacién en la practica corrobora la necesidad de su complementariedad.
El empleo de una u otra modalidad responde a las necesidades formativas de los estudiantes
y la maestria pedagdgica de los docentes en el logro de un enfoque participativo-dialégica
de la co-ensefianza.

En Chile el MINEDUC (2013) enfoca la co-ensefianza en términos de accién, que
implica a dos o mas profesionales que comparten la responsabilidad de planificar, ensefiar
y evaluar desde el enfoque de reconocimiento y respeto a la diversidad a los estudiantes
del salén de clases.

La co-ensefianza como estrategia no se circunscribe al acto o proceso de ensefiar, su
espectro pedagdgico trasciende a la gestién del curriculum. Esta afirmacién es coherente
con los criterios de Rodriguez (2012), al respecto el contenido en la Tabla I propone
dimensiones y subdimensiones de la co-ensefianza y la gestién curricular.

Tabla 1. Dimensiones y subdimensiones de la co-ensefianza en la gestién curricular

Dimension Sub-dimensién

. Distribucién de roles y responsabilidades.

. Planificacion general del aula comun.

. Disefio de las adaptaciones curriculares.

. Determinacion de las estrategias didécticas.
. Planificacion del enfoque de co-ensefianza.
. Preparacién de recursos.

Planificacion de la ensefianza

. Enfoque de co-ensefianza

. Estrategias didécticas utilizadas.

. Manejo de la conducta de los estudiantes.

. Comunicacioén entre docentes.

. Relacion entre actividades de aula comun y de aula de recursos.

Didactica del aula

. Diagnostico de los aprendizajes previos.
. Diagnostico de las NEE.

. Evaluacién de proceso.

. Evaluacién final.

. Evaluacién de la co-ensefianza

Evaluacion

N B WD = WD AW =W B W -

Fuente: Elaboracién propia, con ajuste a los criterios de Rodriguez (2012).

180



Estudios Pedagégicos XLVIIN° 1: 175-195, 2021
LA CO-ENSENANZA DESDE ENFOQUES INCLUSIVOS PARA LOS EQUIPOS DEL PROGRAMA DE INTEGRACION
ESCOLAR

Finalmente, la mejora continua de la calidad de la educacién es uno de los desafios de
las politicas y practicas educativas en Chile, lo que se enfoca en el reconocimiento de la
diversidad, la inclusién de los estudiantes con NEE y la creacién de oportunidades basadas
en la equidad. En este contexto uno de los desafios radica en formar a los docentes en el
dominio tedrico y practico de estrategias para la atencion de la diversidad en condiciones
de inclusién educativa, como lo es la co-ensefianza. En relacién con lo expuesto se valor6
pertinente la necesidad de establecer referentes respecto al trabajo de los equipos PIE en
los establecimientos escolares, por ello el andlisis que se presenta sobre la gestion directiva.

5. LA GESTION DIRECTIVA RESPECTO AL TRABAJO DE LOS EQUIPOS DEL PIE

En el desarrollo de esta investigacién se indagé sobre las representaciones sobre gestién
directiva en los docentes y su relacién con la calidad en los aprendizajes de los estudiantes
en contextos inclusivos. Tal como indica Weinstein (2002), no solo debe existir la mirada
administrativa y formal en una organizacion, sino también de la gestién en relacién con los
recursos, las personas, sus procesos, el entorno y los resultados. Desde esta perspectiva la
escuela es también una organizacion y hacer gestion en ella apunta a la necesidad de innovar
para transformar (Leal-Soto, Albornoz y Rojas, 2016), y construir liderazgos (Mufioz y
Marfan, 2012; Ulloa, Nail, Castro y Muiioz, 2012) como tendencias actuales, lo que lejos
de constituir una preocupacion es un estilo de trabajo enfocado hacia metas compartidas. En
el caso de la educacién entre los resultados que evidencian una gestion directiva de calidad
lo constituye el desarrollo de actitudes, habilidades y capacidades de los estudiantes, y su
reflejo en los aprendizajes escolares y para la vida.

En Chile la gestién directiva de los en las escuelas tiene puntos de contacto en sus
accionar con la administracién municipal o privada de establecimientos, y estos ultimos
se clasifican seguin sus sostenedores (privados, estatales o privados subvencionados). El
MINEDUC promulgé de forma intencional la necesidad de guiar las practicas de directores
de escuelas y liceos para implementar los sistemas de gestion escolar mediante el Marco
para la Buena Direccion (2005). Este ultimo tiene como fortaleza el ordenamiento de la
funcién directiva en cuatro dimensiones: liderazgo; gestion curricular; gestion de recursos;
y gestion del clima y la convivencia. En la investigacién de Mufioz y Marfan (2012) se
defendid que en el caso chileno las politicas orientadas al liderazgo directivo escolar han
desarrollado incipientemente las temdticas de la formacién y desarrollo profesional de los
directivos. Posteriormente a los criterios ministeriales de tipo normativo y metodolégico
sobre la buena direccién se integra al nuevo marco el liderazgo escolar (MINEDUC, 2015)

Respecto de la relacién entre gestion y liderazgo Leal-Soto, Albornoz, y Rojas (2016)
defienden la premisa de que la relacién entre liderazgo e innovacién ha sido poco estudiada
en el contexto chileno. Dentro de los elementos de gestién identifican al liderazgo, y
describen tres tipos con efectos diferentes: transaccional, transformacional y pasivo-
evitativo. Lo expresado evidencia también el caricter integrador y multidimensional de la
gestién directiva.

Segun Horny Marfan (2010) las practicas de liderazgo afectan de manera directa en
la motivacién, habilidades y condiciones de trabajo (a nivel de escuela y de aula) de los
profesores, lo que se traduce en un mejor o peor desempefio docente, el cual a su vez afecta
la calidad del aprendizaje de los estudiantes. Siguiendo a Leithwood, Day, Sammons,
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Harris, y Hopkins (2006), estas practicas bdsicas y comunes de un liderazgo eficaz se
agrupan en cuatro grandes dimensiones:

=  Establecer direccion: proporcionar un propdsito de cardcter moral, que sirva de
motivacién para el trabajo del staff'y los incentive a perseguir sus propias metas.

»  Rediseriar la organizacion: establecer condiciones de trabajo que le permitan al
personal el mayor desarrollo de sus motivaciones y capacidades.

= Desarrollar personas: construir el conocimiento y las habilidades que requiere el
personal para realizar las metas de la organizacién, asi como también, el
compromiso y resiliencia, que son las disposiciones que €ste necesita para
continuar realizdndolas.

= Gestionar la instruccion: gestion de practicas asociadas a la sala de clases y
supervision de lo que ocurre en la sala de clases.

Ademads, Raczynski (2002) refiere que existen factores criticos de la gestion de
calidad entre los que pondera a la labor educativa, y pueden asociarse a mejores resultados
pedagogicos, entre ellos:

*  Una escuela con sentido compartido de mision, que recoja de manera preferente el
tema pedagégico, laformacion y aprendizaje de los estudiantes, y el empoderamiento
de docentes, padres y apoderados de la comunidad educativa.

= Liderazgo del director o equipo directivo, legitimado por la comunidad escolar.

= Trabajo en equipo entre directivos y docentes, y un buen nivel de compromiso de
los profesores por el trabajo colectivo.

= Proceso de planificacion institucional participativo.

= Participacion efectiva de los distintos actores del sistema educativo.

»  Clima laboral y de convivencia positiva entre docentes, entre directivos y docentes,
y alumnos.

= Adecuada insercion del establecimiento con su entorno. (Weinstein, 2002, pp. 56-
57)

Finalmente, la gestion de los centros educativos de la FMDA se corresponde con el
Modelo de Gestién de la Organizacién definidos en su Proyecto Educativo Institucional
(PEI) (FDMA, 2014). Este aspecto revela la coherencia tedrica de la primera respecto
a la gestién directiva. De hecho, dicha institucién defiende entre sus ejes estratégicos el
modelo de gestion escolar los siguientes: la participacion de los actores de la organizacién
con enfoque en la calidad; la vinculacién de la Fundacién y participacién en entornos y
contextos de desarrollo; y, el aseguramiento de la calidad integral (FMDA, 2014, p. 24).
Por todo lo antes expuesto, las acciones de los equipos PIE respecto a la co-ensefianza,
se insertan en los proyectos educativos institucionales de los establecimientos, segin
el contexto sociocultural e institucional donde estin insertados, y en su esencia son
dinamizados por la gestion directiva escolar.
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6. METODOLOGIA
6.1. TIPO DE ESTUDIO Y OBJETIVOS

El estudio asumi6 un enfoque cualitativo de investigacion, de tipo exploratorio con un disefio
de casos multiples y enmarcado en una perspectiva hermenéutica de interpretacién del
objeto, al develar las percepciones de los docentes se decidi6 interpretar comprensivamente
el discurso hablado de los sujetos (Carcamo, 2005). El objetivo general de la investigacién
radico en: analizar la percepcion de los docentes respecto a las practicas de los equipos
multidisciplinarios para la implementacion de la co-ensefianza en establecimientos con PIE
de la FMDA,; a tales efectos se precisaron objetivos especificos, entre los que se connota
determinar factores o elementos facilitadores y obstaculizantes respecto de:

= el desempefio profesional de los coordinadores de los PIE respecto de la
implementacion de la co-enseflanza, en su relacién con la manifestaciéon de
practicas de educacién mads inclusivas.

= las practicas de gestién pedagégico-curricular de equipos multidisciplinarios PIE,
respecto de la implementacion de la co-ensefianza.

6.2. POBLACIONY MUESTRA

La poblacién a los efectos de un estudio de tipo multiple se conformdé por cinco
establecimientos de Educacién Basica pertenecientes a la FMDA, la cual es colaboradora
del MINEDUC en Chile. Esta Institucién es de cardcter particular subvencionado, y en
su matricula cuenta con estudiantes desde el nivel Pre-bdsico hasta la Ensefianza Media
(Cientifico Humanista y de Formacién Técnico Profesional). La FMDA esta ubicada, como
oficina central, con direccién Villa Alegre #917 en la comuna de Padre Las Casas, IX
Regién de La Araucania, y se encuentra en funcionamiento desde el 3 de enero de 1937,
por su misién se dedica a la educacién y evangelizacion de nifios, nifias y jévenes.

La FMDA declara en su PEI, ejes que se centran en la educaciéon de calidad basada en
la pedagogia de Jests, la inclusion social, la educacién integral, y considera la normativa
legal vigente. Los establecimientos de la Institucién se ubican en sectores rurales y urbanos
de la Region del Biobio, La Araucania y Los Rios, en su matricula es alto el indice de
vulnerabilidad segtn las normativas del Estado para la identificacién de estos. El 19% de
los estudiantes provienen de familias de la etnia mapuche, de bajos ingresos econémicos y
de escolaridad de los padres, y apoderados. De ahi que predominen estudiantes que viven
en zonas caracterizadas de alto riesgo, lo que constituye una debilidad para la formacién de
valores y generan escasas posibilidades de estimulacion intelectual y afectiva de los nifios
de dicho contexto.

6.3. MUESTRA
La muestra se intenciond hacia los profesionales miembros de los equipos del PIE, y se
incorporaron sus coordinadores. Estos ultimos a partir de las Orientaciones Técnicas del

afio 2013 y la normativa del MINEDUC emitida en el afio 2009, se sugiere integran los
equipos de gestién, con el fin de ayudar y apoyar en la ejecucion del PIE a nivel institucional
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y de grupo. Es por ello, que la muestra quedé delimitada en cinco establecimientos, tal
como se representa en la Tabla 2.

Tabla 2. Establecimientos educativos participantes de la investigacién

Establecimiento educativo Comuna Regioén
Escuela San Rafael Arcangel Padre las Casas | IX Regién de la Araucania
Escuela Vilctin Vilciin IX Region de la Araucania
Escuela Ramén Guiilez Pucén IX Regidn de la Araucania
Escuela San Sebastidn Puerto Saavedra | IX Region de la Araucania
Complejo Educacional San Sebastian | Panguipulli XIV Region de los Rios

Fuente: Elaboracion propia.

6.4. INSTRUMENTOS APLICADOS EN LA INVESTIGACION

Entre los instrumentos aplicados en esta investigacion se encuentran: la entrevista semi-
estructurada y el andlisis documental. Ademads, se empled la matriz de observacion de las
précticas con base en los Estdndares Indicativos de Desempefio para los establecimientos
educacionales y sus sostenedores de la Agencia de la Calidad de la Educacién del
MINEDUC. Este tltimo se vincul6 con la Ley de inclusion N° 20.845 (MINEDUC, 2015a),
la normativa vigente en el drea de Educacion Especial y su Decreto N°170 (MINEDUC,
2009), Orientaciones Técnicas (MINEDUC, 2013), las que permitirdn relacionar los
indicadores con un enfoque inclusivo de la educacién y el concepto de co-ensefianza.

En relacién con la creacién del instrumento, este se divide en tres categorias,
presentadas en la siguiente Tabla 3:

Tabla 3. Categorias objeto de estudio

Codificacion de las categorias Categorias
A Conocimiento técnico
a.l Conocimiento sobre inclusion educativa
a2 Conocimiento sobre PIE
B Conocimiento de co-ensefianza

Fuente: Elaboracién propia.
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Cada categoria, contiene preguntas para la etapa de ejecucion de la entrevista e integra
la percepcidn y experiencia de los participantes en cuanto a la opinién sobre las categorias
expuestos, con la finalidad de crear un ambiente de confianza y conversacién guiada, la
cual hard al participante expresarse sobre fendmeno de investigacion.

6.5. PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS

El andlisis cualitativo del contenido se desarrolla en un procedimiento de andlisis de texto
y diferentes técnicas de aplicacién: 1) definicién del material, la seleccién de entrevistas
o partes de estas relevantes para responder a la pregunta de investigacion; 2) andlisis de
la situacién de recogida de datos; 3) caracterizaciéon mediante la transcripcién de los
textos; 4) andlisis para los textos seleccionados y su interpretacién; y, 5) definicién de la
técnica analitica mediante el uso de Atlas.ti (V.7). Con este tltimo se definen las unidades
analiticas, que segun Flick (2004) constituyen unidad de codificacién y lo define como el
elemento mas pequefio del material que se puede analizar, la parte minima del texto que
puede entrar en una categoria.

7. RESULTADOS Y DISCUSION

Mediante codificacion abierta, axial y selectiva, a través del uso de Atlas.ti se presentan
los andlisis asociados a las categorias: conocimiento técnico de inclusién educativa y
PIE, conocimiento de co-ensefianza. La Figura I representa la red semadntica respecto al
conocimiento técnico, y de inclusién educativa y del PIE.

Figura 1. Red semdntica I respecto al conocimiento técnico, de inclusion educativa y PIE
(categoria: coordinadores PIE)

‘,{ﬁEntammn hacia la Inclusién |
1 iated with

Kasocaed it

is part of [ Proceso Dificil

ﬁ} Nuevos conceptos en las escuelas

ﬁﬁ Resistencia de Profesares
part of

is associgted with

Is part,
s associjted with

s associjted with

gﬁtrabm colaborativo

gﬁ Evaluacion diferenciada Is sccaied vith

i}' Reglamentos de Evaluacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Los profesionales en esta drea de la investigacién reconocen encontrarse en camino
hacia la inclusién educativa. Ademas, se evidencia la identidad institucional de los
establecimientos al declarar en los PEI de las comunidades educativas la importancia de
la inclusién y la atencién de los estudiantes con NEE. Esto dltimo lo relacionan con el
concepto de la inclusion educativa, y refieren que para ello es importante la aceptacion y
el amor que se pueda entregar, no solo a los estudiantes, sino ademads a sus familias que en
muchas oportunidades no encuentran suficientes ayudas y apoyos.

La integracién es la consecuencia del principio de normalizacion, el derecho de
las personas con discapacidad a participar en todos los dambitos de la sociedad con los
apoyos que necesitan en el marco de las estructuras comunes de educacion, salud, empleo,
ocio y cultura, y servicios sociales; reconociéndoles los mismos derechos que el resto
de la poblacién. Asimismo, la integracién educativa debe formar parte de una estrategia
general, cuya meta sea alcanzar una educacién de calidad para todos (UNESCO, 2001).
Complementan las relaciones de percepcion de la Figura I el contenido de las entrevistas,
entre las que destacan:

E 4: “Inclusién educativa, es bien amplio y es dificil de definir, inclusién es aceptar la
diversidad, diversidad no solamente relacionado a alguna necesidad, sino que necesidad
educativa que es mas bien relacionado con lo de educacion, sino que considerando las
caracteristicas personales de todos, ya y ante eso es he un concepto amplio, hablar de
inclusién es hablar de aceptar de poder o de tener la capacidad de ver las capacidades
de cada una de las personas y abordarlo desde esa realidad, realidad que no existe hoy
en dia en nuestro sistema educativo, ya pero asi lo veo, como una diversidad”.

E 5: “Bueno, entiendo la inclusién educativa como la eliminacién de barreras para
acceder a los aprendizajes, ya sea con nifios con o sin NEE”.

E 8: “La inclusién va mds alld de la integracién que hemos conocido desde que empecé
a trabajar, y antes por ende, es un paso mas alld y tiene que ver con en que nifios no solo
con opcién educativa especiales, sino que a todos los nifios se le tomen en cuenta las
diferentes caracteristicas personales sus intereses, que estén todos en el mismo lugar y
podamos dar respuestas a cada caracteristica de cada nifio”.

Es por este motivo, que las Orientaciones Técnicas, emitida por el MINEDUC
(2013), exponen la importancia de la sensibilizacién previa de la comunidad para la
implementacion de este tipo de programas, debido a que cuando esto se implementa
de manera forzosa no genera los mismos efectos que genera en una comunidad de
acuerdo y abierta a la atencién a la diversidad [...] Constituye una herramienta para
mejorar las relaciones interpersonales y el clima de convivencia escolar entre los
estudiantes y distintos actores de la comunidad educativa. La decisién de implementar
un PIE, requiere un andlisis previo de su factibilidad y de un proceso de participacion
y sensibilizacién de la comunidad educativa, incluyendo a las familias y a los propios
estudiantes, respecto del valor de la diversidad, sus aportes, implicancias, y de los roles
que cumpliran los distintos actores en este proceso”.

El cambio de estructura se basa en la reorganizacién de PEI, visiones y misiones que
estén bajo el mismo lineamiento de la instituciéon sostenedora, y en las normativas de
evaluacion del MINEDUC (MINEDUC, 2015c), los cuales contienen la incorporacién de
las nuevas exigencias y necesidades de todos los que desean y deben de aprender.
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Enestared semantica se evidencian los aportes del PIE de manera positiva e innovadora,
debido a que trae consigo una propuesta a las comunidades educativas, que genera nuevos
conceptos como lo son trabajo colaborativo y la co-ensefianza en el aula. En este sentido,
una de las nuevas formas y estrategias de ensefianza lo constituye el Disefio Universal de
Aprendizaje (DUA), el que se generé como cddigo en la investigacion y se incluyé en la
familia de esta red semantica.

El DUA defiende la premisa de que la diversidad es la norma, no la excepcién, por
lo que las programaciones y las situaciones de aprendizaje se disefian desde el principio
(“a priori”) para satisfacer las diferencias de aprendizaje, de manera que gran parte de las
adaptaciones posteriores puedan ser reducidas o eliminadas. En relacién sus principios,
pueden ser aplicados en la planificacion de las actividades para todos los estudiantes de una
misma sala de clases, estos se enuncian a continuacion:

= Proporcionar formas muiltiples de presentacion y representacion, considera
diversas modalidades sensoriales, estilos de aprendizaje, intereses, preferencias y
multiples inteligencias.

= Proporcionar formas miltiples y variadas de expresion y ejecucion, supone
diferentes formas de comunicacidn/expresion, y utilizar estrategias cognitivas y
meta cognitivas, que permitan a los estudiantes responder segtn sus preferencias
y estilo para aprender y demostrar lo que han aprendido.

= Proporcionar formas miiltiples de motivacion para dar respuesta a variados
intereses y preferencias, consideran los principios de autonomia, motivacion,
personalizacién y variedad (CAST, 2008, pp. 5-6).

En relacién con la co-ensefianza, la Figura 2 muestra la existencia de conocimientos sobre
el concepto por los participantes (coordinadores de PIE), escaso respecto a los tipos de
co-ensefianza aplicables en las aulas, como apoyo directo en los aprendizajes de calidad de
los estudiantes.

Figura 2. Red semantica respecto al conocimiento de co-ensefianza (categoria Coordinadores PIE)
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En la red semdntica se aprecia escasa participaciéon en el proceso debido al bajo
conocimiento en el drea, e insuficiente nivel de acompafamiento de aula respecto
al rol desempefiado. Se observa la generacién de planificaciones y las adecuaciones
correspondientes a casos particulares; sin embargo, desde el rol de coordinador PIE
prevalece baja vinculacién con el proceso y escasa participacion para verificar su efectividad
como estrategia de mejoramiento continuo.

Los criterios obtenidos en la entrevista complementaron, los resultados expuestos en la
red semdntica sobre el conocimiento de co-ensefianza al plantear:

E 2: “Es cuando se estd trabajando dentro del aula la educadora diferencial y la
profesora de aula”

E 14: “Si he escuchado, pero no me recuerdo, son varios... sifyo sé, pero en este
momento para decirtelo tengo la idea, pero yo sé que existen mas”.

E 4: “Si, conozco pero bueno en relacién a lo que establece el decreto no recuerdo
exactamente los nombres, pero si he claramente hay niveles en los que inicialmente la
co-ensefianza deberia ser creo que estdn los apoyos, no recuerdo bien los nombres”...
E 5: “Son tres niveles, el nivel de la evaluacidn el nivel de la planificacién y el nivel...
(cudl era el otro nivel? planificacién, evaluacién y la didactica.

E 8: “Nunca me he aprendido los, las categorias, los como el nombre, pero te podria
decir la definicién...”

El resultado de esta red semdntica muestra relacion con lo aseverado en la obra de
Rodriguez (2014) y Rodriguez y Ossa (2014), en la que se defiende que un aspecto clave
para el éxito de las instituciones educativas es la planificacion colaborativa, al generar
espacios y tiempos para el trabajo colaborativo sistemdtico. Asimismo, es deseable que
se realice un seguimiento de las experiencias de co-ensefianza, de modo que se valore su
impacto en el aprendizaje de los estudiantes y el desempefio de los co-docentes. Ademads,
se observé que desde los equipos de gestion se entregan las facilidades en los tiempos
y espacios para generar la co-ensefianza; sin embargo, estos procesos requieren mayor
elaboracion por los equipos PIE y los profesionales que deben responder diariamente a
estas necesidades. Es asi, como lo indica Duk y Murillo (2011), con una visién mas amplia
del sistema de educacién regular, los profesionales que trabajan en esta drea deberian de
recocer que aun carecen de herramientas para ensefiar sobre la base de las diferencias, por
lo que es un desafio y linea de trabajo.

La atencién de la diversidad educativa es uno de los principios de sucesivas reformas
que en la actualidad percibe un escenario socioeducativo mas propicio para la integracién
de nifios con NEE en la escuela regular. En contradiccién con lo planteado sobre este
principio los docentes de la Educacién Basica, y los formados para la Educacién Especial
no cuentan con experiencia suficiente en el plano metodolégico, sobre las practicas de aula
mads adecuadas para atender la diversidad (Duk y Murillo, 2011).

Otro de los elementos objeto de estudio lo constituyé el liderazgo directivo, tal como
se observa en la Figura 3, esta red semantica se asocié a las caracteristicas de los directores
de las comunidades.
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Figura 3. Red semdntica respecto a liderazgo del director
(categoria: Coordinadores PIE).
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Fuente: Elaboracion propia.

El contenido de la red semdntica corrobor6 el cardcter colaborativo de los profesionales
para el trabajo con la co-enseflanza como estrategia para la atencién de la diversidad
y la inclusién educativa de estudiantes, con o sin NEE. Se ponderan las acciones de
orientacion pedagdgica con responsabilidades compartidas para el equipo como los son:
la cobertura curricular, el logro de los aprendizajes de todos los estudiantes, los ambientes
colaborativos, el acompaflamiento de aula, las metas educativas en relacién con su creacién
e implementacién de acciones para llegar a cumplirlas, la generacién de una cultura con
altas expectativas, entre otras.

La ultima red semadntica presentada en esta investigacion es que el drea pedagégica,
se relaciona al funcionamiento y cumplimiento de los equipos de gestion de los
establecimientos, y da cumplimiento a la cobertura curricular y la coordinacién de esta,
evidenciando en casos especificos escaso tiempo para realizar el andlisis en conjunto con
los equipos.

La red semantica construida al respecto se ilustra en la Figura 4.
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Figura 4. Red semadntica respecto a gestion curricular
(categoria: Coordinadores PIE).
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Fuente: Elaboracion propia.

Esta red evidencia la delegacion de funciones y roles, en las que el coordinador PIE se
percibe como un facilitador del proceso y un puente de comunicacion entre los equipos de
aula y de gestion, y considera las propuestas curriculares y las acciones emanadas por los
profesionales de apoyo.

Las redes semanticas demostraron la necesidad de compartir responsabilidades y
trabajar de forma colaborativa en equipo. En relacién con ello, el MINEDUC (2013) sefiala
que existen diversas funciones que los coordinadores PIE deben realizar, por lo que no deja
exento de responsabilidades a sostenedores, directores y jefes técnicos.

Entre las preocupaciones de los docentes, la familia y los apoderamos estuvo el
ofrecer una atencién educativa mediante la co-ensefianza que les permita los estudiantes
acceder al curriculo, y trabajar con los equipos de aula desde las actitudes y habilidades
formadas en los estudiantes. Ademads, se ponderd la necesidad de diversificar las acciones
de las estrategias, y personalizar en casos especificos en coherencia con los resultados del
diagnostico psicopedagdgico y sus implicaciones en los procesos de planificacion, ensefianza
y evaluacidn; que respete el desarrollo psicobiolégico y socioemocional del estudiante.

En el andlisis general de los resultados se logré la construccién de cuatro redes
semanticas en las que, si bien las opiniones son diversas y responden a la mirada del rol
y funcién profesional especifica en los establecimientos estudiados, es factible generar un
andlisis global de los resultados expuestos.

El modelo de trabajo inclusivo que se sistematizé en la investigacion implica un trabajo
mas amplio, y una mirada de la educacion desde la participacién y la gestion de la calidad
educativa para todos. La inclusion tiene como propdsito eliminar barreras en todas las areas
y equilibrar las desigualdades, respetando la diversidad (UNESCO, 2001). El modelo de
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educacién inclusiva compromete la educacion de todos los nifios, independientemente de
la comunidad donde viven, etnia o lenguaje puedan aprender juntos, e incluye a los nifios
con NEE. Se trata de un modelo de escuela en la que no existen requisitos de entrada, ni
mecanismos de seleccién o discriminacién de ningtn tipo, para hacer realmente efectivos
los derechos a la educacion, a la igualdad de oportunidades y a la participacion.

En las entrevistas se confirmé que en establecimientos educativos especificos se
evalda y diagnostica centrado en la relevancia de las limitaciones para aprender y no en
las competencias o potencialidades adquiridas, como via para compensar y promover el
desarrollo pleno (Calzadilla-Pérez, et al. (2017). En relacion con esto Miranda (2013), plantea
que lo que la sociedad debe igualar por encima de un umbral no son las oportunidades, sino
las capacidades. En el terreno de la educacidn, ello implica una configuracién minima de
recursos y capacidades aplicables en oportunidades escolares reales para aprender.

Con el fin de generar buenos procesos, desde las necesidades expuestas y los recursos
establecidos se hace necesario el desarrollo del aprendizaje colaborativo. Segin Zafartu
(2003), este se centra basicamente en el didlogo, la negociacién y en la palabra, en este
caso especifico, serd desde la mirada de los docentes, y por supuesto aplicable en la accién
educativa del aula.

En relacién con los equipos directivos, y a la categoria liderazgo del director es que
Bellei, Morawietz, Valenzuela, y Vanni (2015) sostienen que, no existe efectividad escolar sin
equipos directivos sélidos y estables. Se sugiere en su publicacion que el tema del liderazgo
directivo sea asumido como politica publica, donde se consideren elementos claves para
directores y jefes técnicos como lo son: la identificacién de los profesionales en relacién
con sus caracteristicas y el desarrollo de sus capacidades y potencialidades. Con la salvedad
de que esta limitacidn tiene respuesta en el Marco para Buena Direccion y el Liderazgo
Escolar (MINEDUC, 2015b). Esto udltimo, permitird respaldar la importancia de mejorar
los procesos de seleccion en el sistema puiblico y privado de los lideres educativos. Ademas,
la sostenibilidad del ciclo de mejoramiento continuo de los establecimientos depende, en
lo fundamental, de la existencia de lideres escolares efectivos y procesos planificados de
sucesion del liderazgo, que institucionalizan las practicas, modos de trabajo, desarrollan el
capital social y profesional de las escuelas.

Finalmente, los resultados, su andlisis y discusién se corresponden con lo indicado en
Chile como Marco para Buena Direccion y el Liderazgo Escolar MINEDUC, 2015b). En
este las practicas de los directores de escuelas basicas se presentan como la principal fortaleza
en la fijacién de una direccién general de futuro en los establecimientos; sin embargo, la
mayor debilidad reside en el menor tiempo y dedicacién a la gestiéon de la ensefianza y
el aprendizaje en establecimientos municipales y particulares. Los resultados de las redes
semanticas construidas fueron complementados con las entrevistas y las observaciones,
cuya triangulacién permitié obtener evidencia cientifica de los sesgos que limitan a la co-
ensefanza y los desafios que implica su empleo de esta en los establecimientos de la FMDA.

8. CONCLUSIONES
El origen de este articulo responde a la bisqueda de soluciones cientificas mediante la

investigacion educativa en la problemadtica de aplicacidn de la co-ensefianza como estrategia
de trabajo colaborativo para la atencidn a la diversidad en condiciones de inclusién educativa
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en establecimientos de la FMDA. Por lo que se profundizé en el estado actual y los
desafios que la co-ensefianza para los profesionales de los equipos PIE. La aplicacion de
instrumentos de investigacion y su procesamiento mediante el software Atlas.ti condujo a
la determinacién de cuatro categorias: conocimiento técnico, de inclusion educativa, del
Programa de Integracion Escolar, y de la co-ensefianza.

No obstante, el estudio de los referentes histdricos respecto a la Educacién Especial
chilena y los equipos PIE permitié profundizar en la pertinencia y actualidad de las politicas
publicas al respecto. El andlisis teérico del trabajo colaborativo y la co-ensefianza, y el
papel de la gestion directiva acerca del trabajo de los equipos del PIE permitié inducir
generalizaciones respecto a la vitalidad del tema objeto de investigacién y los desafios
intrinsecos a su materializacidn en la préctica. A tales efectos se reconoce la necesidad de
perfeccionar la explicaciéon metodoldgica de la co-ensefianza y en su materializacién la
labor de los equipos PIE en coherencia con la gestion directiva a nivel de establecimiento
educativo.

La interpretaciéon de las redes semdnticas construidas y su triangulaciéon con los
instrumentos aplicados permitié establecer generalizaciones sobre los desafios actuales
y sus implicaciones en los establecimientos educativos de la FMDA, entre los que se
destacan:

= Lagestion directiva y pedagdgica debe sistematizar entre sus prioridades el dominio
técnico de la co-ensefianza y su empleo como estrategia para promover buenas
practicas de inclusién en contextos diversos y vulnerables en los que se educan los
nifios de los establecimientos de la FMDA.

= El accionar de los coordinadores y equipos PIE para la implementacion de la co-
enseflanza debe generar propuestas que vinculen la gestion directiva y educativa a
nivel de establecimiento. Con ello es factible alcanzar mayores niveles de coherencia
entre el desempefio profesional de directivos y docentes, las normativas del
MINEDUC y el modelo de gestién de la FMDA.

= Respecto a la co-ensefianza se evidencié un dominio atin “epidérmico” de su
concepto y su empleo como estrategia, que genera limitaciones para su empleo en
el salén de clases.

= La gestion de los equipos PIE sobre la formacién en inclusién educativa de los
docentes debe fomentar las practicas de atencién al nifio y las acciones de orientacién
(a la familia y apoderados) como evidencia de una escuela abierta, integradora y
transformadora.

En el andlisis de los factores facilitadores y obstaculizadores se determiné que
directivos y equipos técnicos muestran compromiso con la atencién a la diversidad aunque
falta perfeccionar la dimensién pedagégica de las acciones. En la gestién pedagégico-
curricular de directivos sobre la co-ensefianza se evidenci6 colaboracién con los equipos
PIE. Ademds, pese a las situaciones en las planificaciones y el agobio laboral, los profesores
realizan sus programaciones y adecuaciones curriculares para atender a las necesidades
de los estudiantes. De forma indistinta el trabajo colaborativo es asociado por algunos
docentes a la accién de compartir materiales, y no a la practica de intercambiar experiencias
profesionales. Se requiere de la observacion y andlisis por los docentes de clases en las que
se aplican estrategias de co-ensefianza.
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