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RESUMEN

Si bien la literatura existente muestra una tendencia favorable hacia la incorporacion de perspectivas narrativas
de investigacion y prictica docente, hay pocos reportes sobre el impacto de estas perspectivas en el aprendizaje
profesional docente. Reportamos una exploracion sobre el aprendizaje profesional de un grupo de cuatro
profesoras que desarrollaron una indagacion narrativa de sus aulas. Mediante un estudio miiltiple de casos,
analizamos entrevistas en profundidad los significados atribuidos al aprendizaje profesional. Los resultados
apuntan primero a un aprendizaje profesional de estas profesoras en torno a desarrollar procesos reflexivos, tanto
desde la relacion individual con la produccién de relatos de la practica como del compartir y co-editar los relatos
en comunidad, ampliando su mirada sobre la educacién y disminuyendo la sensacion de aislamiento. En segundo
lugar, aprendieron a indagar colaborativamente la practica, impactando otros aspectos de la profesionalidad
docente, como las relaciones situadas con otras y otros docentes y sus practicas de aula. Discutimos los resultados
en funcion del marco de indagacion narrativa de aula y la formacion y desarrollo profesional docente.

Palabras clave: saberes docente, comunidades de aprendizaje, desarrollo profesional docente, estudio
cualitativo-exploratorio, indagacion narrativa.

ABSTRACT

While the existing literature tends to favor the inclusion of narrative perspectives for teaching and researching
teaching, there are few reports on the impact of these perspectives in teachers” professional learning. We report
upon an exploration about the professional learning of a group of four teachers who developed a classroom
narrative inquiry into their classrooms. By means of a multiple case study, we analyzed in-depth interviews for
meanings attributed to professional learning. Results point first to these teachers” professional learning around
developing reflexive processes, both from their individual relationship in producing stories of their practice and
from sharing and co-editing their stories in community, widening their view about education and lowering their
sense of isolation. Secondly, they learned to collaboratively inquire into their practice, impacting other aspects
of their teaching professionalism, such as situated relationship to other teachers and their classroom practice.
We discuss these results in relation to the classroom narrative inquiry framework and teacher education and
professional development.

Se agradece el apoyo financiero del Fondo Nacional de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico Proyecto 11170880 de la
Agencia Nacional de Investigacién y Desarrollo — Ministerio de Ciencia y Tecnologia de Chile.

Recibido: 25/01/2022
Aceptado: 22/06/2023

299


mailto:iedusal@uchile.cl
mailto:fernanda.delpozo@gmail.com
mailto:nicole.gca@gmail.com

Estudios Pedagégicos XLIX N° 2: 299-319, 2023 3
INDAGACION NARRATIVA DEL AULA: RELATOS DE LA PRACTICA PARA EL APRENDIZAJEY DESARROLLO
PROFESIONAL DOCENTE

Key words: teacher knowledge, learning communities, teacher professional development, qualitative-
exploratory study, narrative inquiry.

1. INTRODUCCION

En este trabajo exploramos los significados que un grupo de profesoras atribuyen a su
experiencia de participacion en una comunidad de aprendizaje docente guiada por una
perspectiva narrativa de la indagacién de su practica. La investigacion sobre comunidades de
aprendizaje docente (CAD) comparte la idea de que son instancias altamente valiosas para
el desarrollo profesional de profesores (Vangrieken et al., 2017; NAP, 2015). Para las CAD
se han reportado un conjunto variado de préicticas, tales como realizar estudios de lecciones
(Lee y Tan, 2020; Coenders y Verhoef, 2018), compartir probleméticas de la practica para
enfrentarla en conjunto (Gonzdlez-Weil et al., 2014), analizar el trabajo de estudiantes
(Little et al., 2003), o autoevaluarse para la mejora escolar (Bolivar, 2014). La actividad
de estas comunidades docentes se basa en la intencién de aprender colaborativamente
sobre la practica, generando una alternativa a aproximaciones tradicionales de desarrollo
profesional, tales como el entrenamiento guiado hacia la aplicacién de innovaciones
producidas fuera de los contextos y situaciones de las y los docentes.

Una aproximacién de CAD es la que incorpora perspectivas narrativas. Un ejemplo es
la documentacién narrativa de experiencias pedagégicas (Sudrez y Ochoa, 2005; Sudrez,
2011), que busca potenciar la investigacién, formacién, y accién docente por medio de
la produccién de relatos. También se han desarrollado dispositivos metodoldgicos para
relevar la experiencia subjetiva de docentes, desde la consideracion a la corporalidad
(Arévalo et al., 2016;), o el desarrollo de la profesionalidad docente (Arévalo et al., 2016;
Nufez, 2015). Estas aproximaciones narrativas son consistentes con reflexiones sobre
el aprendizaje docente durante la formacidn inicial, en donde la escritura autobiografica
permite desplegar saberes relevantes para la formacién del profesorado (Carter, 1993;
1994; Quiles-Ferndndez y Orozco, 2019).

La investigacién en educacién muestra que las aproximaciones narrativas se han
desarrollado en consistencia con el llamado “giro narrativo” en ciencias sociales, iniciado
como reaccién y cuestionamiento a las capacidades de las aproximaciones metodoldgicas
positivistas para dar cuenta de la comprension de problemas sociales (Marquez et al.,
2017). Estas aproximaciones tienen diversas expresiones, tales como las historias de vida
(Goodson, 2003a, 2003b; Measor, 1997), incidentes criticos (Measor, 1997), eventos bien
recordados (Carter, 1994; Carter & Doyle, 1995; Doyle & Carter, 2003), la documentacion
narrativa de experiencias pedagogicas (Sudrez, 2011; Sudrez & Ochoa, 2005), y los cuentos
impresionistas (Geelan, 2007).

El giro narrativo parece entusiasmar a investigadores y formadores docentes, aunque
los registros sobre qué pasa con profesores y profesoras que participan en ello son mas
bien escasos. Una pregunta necesaria de abordar en este sentido es: ;cémo aprenden y se
desarrollan las/los docentes que se involucran en estos ejercicios narrativos en comunidad?
Se sabe, por ejemplo, que las CAD permiten una formulacién publica del trabajo docente,
en una forma de descubrimiento que fomenta la discusidén colectiva, y que para que
estas comunidades se mantengan deben iniciarse con la expresion de lo que docentes
saben y hacen (Lieberman y Mace, 2009). En linea con la pregunta planteada, en este
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estudio exploramos el trabajo de una comunidad de indagacién de la prictica en el que
participaron cuatro profesoras usando la aproximacién de Indagacién Narrativa de Aula
(Salinas et al., 2017). Nos planteamos la siguiente pregunta de investigacion: ;Cudles son
los significados que estas profesoras atribuyen a su aprendizaje profesional al incorporarse
a una comunidad de indagacién narrativa del aula? De esta manera, el estudio tiene el
propdsito de registrar los significados implicados en el aprendizaje profesional docente que
resulta de la incorporacién en una comunidad que indaga narrativamente sus practicas de
aula. Este registro se realiza mediante un estudio miiltiple de casos.

2. REFERENTES CONCEPTUALES

Dos elementos principales de disefio de la experiencia informan este estudio: la concepcién
de Comunidad de Aprendizaje Docente (CAD) y el marco de Indagacién Narrativa de Aula.

2.1. COMUNIDADES DE APRENDIZAJE DOCENTE

La investigacién sobre CAD distingue entre el concepto de comunidades de indagacién de
la préctica y el de comunidades de aprendizaje profesional (Cochran-Smith y Lytle, 2009;
Vangrieken et al., 2017). Aunque comparten la idea de que profesores/as son centrales
para las transformaciones de los ambientes escolares, se diferencian en relacién con sus
tradiciones y raices para la indagacién, la concepcion de comunidades como medios y
fines, los datos con los que funcionan, el espacio en que se sitdan (exclusivamente en una
escuela o formas distribuidas de comunidad), y los sistemas de responsabilizacién a los
que responden. Se sefiala que las comunidades de aprendizaje profesional tienen un origen
mas vinculado a la implementacién de politicas de reforma educativa, mientras otro tipo de
comunidades docentes pueden tener origenes distintos (Vangrieken et al., 2017).

Nuestro trabajo se articula desde la conformacién -intencional- de una comunidad de
practica a fin de realizar una indagacion narrativa de aula (INA) (Salinas et al., 2017).
El concepto de comunidades de practica (Wenger, 1998) implica una propuesta de teoria
social de aprendizaje, en que las comunidades de practica pueden entenderse como grupos
de personas que comparten un interés por algo que hacen, interactuando regularmente
para aprender a hacerlo mejor. Desde esta perspectiva social, el aprendizaje se entiende
compuesto por cuatro entidades relacionadas con una actividad particular: la comunidad,
la identidad, el significado, y la practica (Wenger, 1998). Asi, el aprendizaje puede ser
visto como un proceso de pertenencia, de transformacién, de experiencia, y de accién.
La comunidad es una forma de referirse a las configuraciones sociales en las cudles los
esfuerzos son reconocidos como valiosos de realizar y la participacién en ellas como
reconocimiento de una competencia. La identidad implica una forma de referirse a como
el aprendizaje cambia lo que somos y crea historias personales de transformacién en el
contexto de las comunidades. El significado da cuenta de una forma de referirse a las
habilidades cambiantes (tanto individuales como colectivas) a fin de experimentar la vida
y el mundo como algo significativo. La préctica es una forma de referirse a los recursos,
marcos y perspectivas historica y socialmente compartidos que sostienen el involucramiento
mutuo en una accién o actividad particular. Asi, la comunidad de practica actia como un
curriculo vivo para quienes aprenden (Wenger, 2015).
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2.2. INDAGACION NARRATIVA DE AULA

La INA (Salinas et al., 2017) propone a la practica docente como una experiencia, de modo
tal que los eventos de la ensefianza puedan comprenderse mds alld de los limites del aula.
Las herramientas conceptuales que permiten elaborar esta posicién se sostienen en una
teoria sobre la experiencia, una posicion sobre la indagacion de la prictica en el aula, y una
posicién sobre la narrativa en esa indagacion.

2.2.1. Teoria de la experiencia

John Dewey (1938) propuso una teorfa de la experiencia, incluyendo el principio de la
continuidad, el principio de la interaccién, y la situacién. El primero sefala que cada
experiencia vivida modifica a la persona que la vive, de tal manera que la calidad de las
experiencias posteriores también se modifica. El principio de la interaccién plantea que
las experiencias no pasan solo “dentro” de una persona, sino que tienen una dimension
activa que contribuye a modificar las condiciones de objetividad en las que ocurren. Asi,
cualquier experiencia se transforma en una interaccién entre dos conjuntos de condiciones:
las objetivas y las internas y, a la vez, éstas constituyen la situacion.

Roth y Jornet (2014) propusieron una re-teorizacién de la experiencia, recogiendo
contribuciones de Dewey y Vygostky. Sugirieron que la experiencia es una “categoria
de pensamiento” o una “unidad minima de andlisis” que retiene todos los atributos de
la experiencia completa. La experiencia incluye a las personas y su intelecto, afectos
y caracteristicas practicas, los ambientes materiales y sociales de las personas y sus
relaciones de intercambio. Asi vista, la experiencia no se limita a lo individual, sino que
se extiende en tiempo y espacio, estableciendo relaciones sociales emergentes imbuidas de
afectos. “Tener una experiencia” podria describirse como la produccién de eventos sociales
y formas especificas de interaccion, y las formas en las cuales estos eventos conducen a
la interaccién social en si misma. No puede teorizarse la experiencia como una categoria
puramente sincrénica con un inicio y final dado, ni como unidad formada externamente,
sino que como una unidad que se desenvuelve y cambia a si misma. La experiencia siempre
excede a la construccién o interpretacion cognitiva, y “es una categoria que nos conduce
a ver y analizar los eventos del aula en formas que difieren de las pricticas actuales de
nuestro campo” (Roth y Jornet, 2014, p. 124, traduccion libre).

2.2.2. La indagacion de la prdctica en el aula

La indagacién de la prictica de aula se puede comprender en funcién del concepto de
postura indagatoria (inquiry as stance, Cochran-Smith y Lyttle, 1999, 2009), que intenta
“capturar algo de la naturaleza y alcance con el cual quienes ensefian y aprenden de la
enseflanza mediante un involucramiento en indagacién interpretan y teorizan lo que hacen”
(Cochran-Smith y Lytle, 1999, p. 291, traduccién libre). Asi, la ensefianza en aula no es
necesariamente un evento observable de manera externa, sino que puede indagarse desde la
propia préictica docente. La postura indagatoria es la idea de que la practica educativa no es
simplemente instrumental en el sentido de dilucidar cémo llevar a cabo acciones, sino que
también -y mds importante- es una préctica social y politica ya que implica una deliberacion
sobre las acciones, sus razonamientos, los actores que deciden, y los intereses que estdn en
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juego. Esta postura implica un continuo proceso de cuestionamiento a la situacién actual
y a las formas en que el conocimiento y la practica son construidos, evaluados y usados.
Asimismo, asume que parte del trabajo docente es su participacion en cambios sociales y
educacionales.

Las aulas también se analizan desde perspectivas ecoldgicas (Doyle 1977a, 1977b,
2006). Tradicionalmente, la ecologia del aula podria incluir grupos de veinte a treinta
estudiantes (o mas) que se retinen con una o dos personas adultas. Doyle apunta algunos
atributos de las aulas: multidimensionalidad, simultaneidad, inmediatez, imprevisibilidad,
publicidad, e historia. Estos atributos sefialan la amplia cantidad de eventos y tareas que
ocurren al mismo tiempo en un aula, y a las que hay que responder de forma rapida, que
muchas veces hay eventos impredecibles, que todo lo que ocurre es un evento publico, y
que los grupos que participan en el aula acumulan experiencias, rutinas y normas a lo largo
del tiempo. Asimismo, plantea la “ética de la practicalidad” que enfatiza la docencia como
una actividad de constante toma de decisiones sobre las acciones a realizar.

2.2.3. La indagacion narrativa

Las interpretaciones narrativas son parte natural de las predisposiciones humanas (Doyle
& Carter, 2003). La indagacién narrativa se entiende como “una aproximacion al estudio
de las vidas humanas concebida como una forma de honrar la experiencia vivida como
fuente de conocimiento y comprensiones importantes” (Clandinin, 2013, p. 17, traduccién
libre). Esta visién coincide con la de “Documentaciéon Narrativa de Experiencias
Pedagoégicas” (Sudrez, 2011; Sudrez & Ochoa, 2005), que busca desarrollar indagaciones
co-participativas del sistema escolar mediante la elaboracién de relatos de la experiencia
por parte de profesores que co-indagan sus practicas pedagdgicas e interpretaciones. Para
Clandinin y colegas (Clandinin, 2013; Clandinin & Connelly, 2000), la indagacién narrativa
es tanto el fendmeno bajo estudio como la metodologia para su estudio. La documentacién
narrativa constituye una “tecnologia pedagégica” cuyo objetivo es establecer nuevas
relaciones y pricticas, por medio de procesos de escritura, lectura, reflexién, comentarios
y conversaciones entre profesores/as en su actividad profesional cotidiana, escribiéndola
para aprender de ella.

En conjunto, la teorizacién de la experiencia, la postura indagatoria en una ecologia
de aula, y la indagacién narrativa, constituyen un marco para la elaboracién de relatos de
la practica de aula como un proceso de indagacién del aula. La metodologia de trabajo
de reflexién docente que llamamos Indagacion Narrativa de Aula (Salinas et al., 2017)
se basa en estos supuestos. Se reconoce asi que la agencia profesional docente en las
aulas es una accién compleja en un ambiente complejo, y la explicacién de los eventos
del aula requieren formas de representar el pensamiento docente en el aula. El trabajo
colaborativo en la elaboracién de relatos basados en datos de la practica es el centro de la
INA, lo que implica constituir una comunidad de aprendizaje profesional docente. La INA
puede, potencialmente, permitir la captura de imagenes sobre la actividad docente que sean
mads completas y explicativas que las meras aproximaciones de observacién de aula. La
aproximacion narrativa al estudio del aula puede crear espacios de acceso a la experiencia,
permitiendo una comprensiéon mas compleja de las aulas.

Este estudio describe la conformacién de una comunidad de INA y sus practicas. Se
motiva la creacién de una comunidad de practica que entiende que hay un aprendizaje
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-dado que hay un quehacer de indagacién narrativa sobre la practica de aula- y que ese
quehacer se relaciona con la creacién de significados. Ambos son elementos que en la
teoria social de aprendizaje que propone Wenger (1998) componen el aprendizaje. Desde
alli, este estudio aborda la pregunta sobre los significados que las y los miembros de esta
comunidad atribuyen a su aprendizaje haciendo indagacién narrativa de su aula.

3. METODOLOGIA

Inscritos en un paradigma de tipo cualitativo, realizamos esta investigacién mediante un
estudio multiple de casos (Redén y Angulo, 2017; Jiménez y Comet, 2016), dado que
permite visibilizar la experiencia de los sujetos como marcos referenciales para los
significados. Considerando que el propésito del estudio es comprender los significados que
los sujetos otorgan a elementos de su experiencia, esta aproximacién cualitativa se presenta
como adecuada para indagar acerca del significado sobre el aprendizaje docente de las
profesoras participantes en una comunidad de INA.

3.1. PARTICIPANTES

Las participantes son cuatro profesoras de ciencias de distintos niveles educativos y que
realizan su actividad en distintas ubicaciones geogréficas de Chile, que fueron contactadas
mediante vinculos profesionales para conformar una comunidad de indagacién narrativa
de las précticas de aula. Estas participantes fueron contactadas inicialmente por su interés
en conformar un grupo para el estudio de la incorporacién de perspectivas narrativas
como forma de desarrollo profesional. La Tabla 1 entrega informacién general sobre las
participantes, el nivel en que ensefian y sus contextos.

Tabla 1. Participantes del estudio multiple de casos sobre aprendizaje profesional en una
comunidad de aprendizaje Docente de indagacién narrativa del aula

Participante Nivel y asignatura Ubicacion geogrdfica y tipo de establecimiento
Romina Educacién de parvulos. Regidén de la Araucania, zona lacustre. Escuela rural.
Belén Educacién media. Biologia. | Regién Metropolitana sector sur-poniente. Escuela

rural y escuela urbana.

Consuelo Multigrado. Ciencias. Region de la Araucania, zona lacustre. Escuela rural.
Leticia Educacién media. Biologia | Region de Valparaiso, zona costera. Escuela Urbana.
y Jefatura de Unidad Técnico
Pedagégica.

Nota. Los nombres de las participantes han sido modificados para resguardar la privacidad.
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3.2. DATOSY CONTEXTOS

Para describir el contexto, hacemos referencia a la actividad en que se involucraron las
participantes. Se propuso acceder a la experiencia de aula mediante una indagacién co-
construida, realizada durante un periodo de 18 meses y liderada por un equipo académico
de investigacion. La INA estd orientada hacia la produccién de “textos de investigacion”
que son representativos de la indagacion y que -en la practica- dan cuenta de relatos en que
cada profesora: “escribe sobre personas, lugares, y cosas que se convierten en vez de ser.
Su tarea no es tanto decir que las personas lugares o cosas son de tal o cual manera, sino
que tienen una historia narrativa y avanzan con ella” (Clandinin & Connelly, 2000, p. 145,
traduccion libre, énfasis en original).

Las profesoras se involucraron en una co-elaboracién de textos narrativos que
emergieron desde un conjunto de instancias: i) el registro de tres situaciones de aula o
clases mediante videograbaciones y notas de campo de una persona observadora externa;
ii) el registro de entrevistas post-clase con cada profesora; iii) cinco talleres de discusion
curricular y de co-elaboracion de relatos de la practica; iv) la edicién individual de relatos.
Estos relatos constituyen los “textos de investigacién” que produce la indagacién narrativa
de aula. En el proceso, un equipo funciona auxiliando la indagacién, organizando los
talleres y realizando el seguimiento de tareas acordadas.

Para investigar sobre el aprendizaje profesional docente en relaciébn con esta
implementacién de INA, realizamos entrevistas en profundidad con cada profesora
participante al completar el ciclo recién descrito. Segiin Canales (2006), la entrevista
en profundidad permite aprender sobre lo que los actores consideran importante en su
mente, los significados, perspectivas y definiciones, asi como también la forma en que
ven la realidad y clasifican sus experiencias. Para este estudio, las entrevistas abordaron
el aprendizaje profesional, asi como también las biograffas de las profesoras en relacién
con sus oportunidades de desarrollo profesional. Las entrevistas fueron realizadas fuera
del contexto de trabajo de las participantes, de manera individual, con una duracién de
entre 60 y 120 minutos. Se solicité consentimiento informado para registrar en audio la
entrevista, asi como también se usaron algunos artefactos para facilitar la conversacion. Tal
es el caso de una “grilla de tiempo de vida”, o una tabla a completar por cada participante
a fin de reconocer el momento y secuencia de su trayectoria que consideraba relevante en
su desarrollo y aprendizaje profesional. Adicionalmente, se consideran como informacién
las discusiones y artefactos producidos durante la indagacidn, incluyendo entrevistas post-
clase, relatos de aula, y entrevistas de seguimiento para profundizar en algunos temas. Las
entrevistas fueron transcritas, lo que forma la base de evidencia que se usa en este reporte
de investigacion.

3.3. ANALISIS

Se realiz6 primariamente un andlisis de contenido cualitativo (Krippendorf, 2004) de
las entrevistas en profundidad, buscando temas emergentes que pudieran organizar una
respuesta a la pregunta de investigacién. Con las transcripciones y lectura critica de las
entrevistas se acordaron temas principales emergentes a partir de las interpretaciones
realizadas por el equipo de investigacion. Una vez definidos los temas, se realizaron
entrevistas de seguimiento con las profesoras participantes. Para cada caso, se realiza
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una descripcioén, que se basa en los elementos de experiencia planificados en la INA
(registros de la practica, entrevistas post-clase, talleres de co-elaboracién de relatos), y una
interpretacién de los significados, sobre la base de las entrevistas en profundidad y las de
seguimiento, sefialadas como E1 y E2, respectivamente. Este andlisis fue devuelto a las
profesoras participantes, incorporando sus observaciones.

4. RESULTADOS

Para responder la pregunta de investigacion, ;cudles son los significados que profesores
atribuyen a su aprendizaje profesional cuando se incorporan a una comunidad de
indagacion narrativa del aula? presentamos primero los casos -usando seudénimos- y luego
las principales categorias de andlisis que emergen del andlisis.

4.1. ROMINA

Romina es educadora de parvulos y al momento del estudio llevaba siete afios trabajando
en una escuela rural multigrado a unos 780 kilémetros al sur de la ciudad capital Santiago.
Realiza clases en un curso combinado de 30 nifios y nifias de entre cuatro y seis afios.
Romina se titulé de educadora en 2002 e inici6 su actividad profesional en una sala cuna del
sector norte de la Regién Metropolitana de Santiago. Posteriormente se dedicé a trabajar
en la crianza de su primer hijo, organizando con el tiempo una guarderia en su casa con
la intencién de combinar su ejercicio profesional con su maternidad. Al volver a trabajar
en jardines infantiles, en 2007, sefiala haber vivido la tensién entre educar desde una
perspectiva indagatoria y experimental, y las orientaciones de la institucidn para preparar
a las y los infantes para procesos de seleccion escolar. Desde 2009 vive en la Region de la
Araucania. Trabaj6 realizando distintos reemplazos, hasta llegar a la escuela en donde hoy
trabaja. E1 2013 comenz6 a asistir a un programa universitario para promover la ensefianza
de las ciencias en educacion de parvulos. Declara que el trabajo en ciencias la ha conectado
mads con la indagacién cientifica en el aula, que es la forma en que a ella le hace sentido
aprender y ensear.

4.2. BELEN

Belén es Profesora de Biologia y Ciencias Naturales de educacién media. Trabaja en dos
establecimientos, uno publico municipal y otro privado-subvencionado en la zona sur-
poniente de la Regién Metropolitana de Santiago. Empez6 a desempefiarse como profesora
el afio 2008 en un colegio Privado-Subvencionado de orientacién religiosa mientras ain
era estudiante de pedagogia. Se titulé en 2009 y trabajé 10 afios en este colegio, donde
recuerda haber aprendido sobre la adaptacién profesional que implican las perspectivas
institucionales, como la de la doctrina catélica, en particular cuando permeaban el curriculo
de ciencias con el que ella trabajaba. Recuerda como particularmente problemadtico el
tema vinculado a la educacion sexual y la ensefianza del uso de anticonceptivos, pues fue
“censurado” por el colegio, pero ella insistié en incorporarlo por la importancia para la vida
de sus estudiantes. Su vision del ejercicio profesional docente cambid en esos primeros
afios de ejercicio, que contrastaba con la visién academicista que atribuye a la formacién
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de la universidad. Aprendié que lo mds importante para ella era lograr una relaciéon de
confianza con sus estudiantes, conocerles y vincularse afectivamente, y que esa era la
base para lograr aprendizajes. Posteriormente trabajé siete afios en educacion de adultos,
desafidndose a ensefiar ciencias con modelos mds concretos. Durante los tres afios que
preceden a este estudio, ha estudiado enfermeria en paralelo a su actividad docente.

4.3. CONSUELO

Consuelo es profesora de ciencias naturales y trabaja en una escuela multigrado en una
comuna rural de Regién de la Araucania. Ensefia en un curso combinado a estudiantes de
primero a sexto basico. Antes de convertirse en profesora, estudié contabilidad y auditorfa y
trabajaba en esta drea, estudiando también inglés por temas laborales. Un dia, en la escuela
de su hijo, la directora le pidié si ella podia tomar una clase porque la profesora de inglés
estaba con licencia y no tenian reemplazo. Consuelo aceptd ensefiar desde donde ella se
manejaba, que era un inglés enfocado en el turismo, y se dio cuenta que le gustaba, por lo
que decidi6 estudiar pedagogia. Se tituldé en 2008 y su primer trabajo fue en una escuela
unidocente, desafidndose a trabajar sola, mientras ensefiaba a nifios de todos los niveles en
una misma sala. Después se fue a otra escuela de la regién, con un contexto sociocultural
completamente distinto, donde aprendié la importancia de conocer las realidades de sus
estudiantes y vincularse con sus familias. Luego fue trasladada a un sector mas aislado,
una comunidad muy pequefia, de relaciones cercanas y familiares, donde tenia solo cinco
estudiantes. Las condiciones climdticas eran complejas y tenia que moverse a caballo
cuando nevaba mucho. Los describe como afios felices. Actualmente trabaja en una escuela
rural con buena conectividad con el sector urbano. La mayoria de las familias son parte
del pueblo Mapuche, lo que le ha permitido aprender sobre su lengua y cosmovisién, y
también le ha motivado a desarrollar estudios en lengua indigena. Esto ha sido importante
para la ensefianza de las ciencias, donde incorpora la cosmovisién mapuche en los distintos
temas que aborda. Para Consuelo, aprender desde la experiencia es fundamental, lo que
la lleva a organizar salidas con sus estudiantes al entorno de la escuela, aprovechando el
contexto donde se ubica.

4.4. LETICIA

Leticia es profesora de ciencias para educacion media en un colegio privado-subvencionado
ubicado en la zona costera de la Regién de Valparaiso, aproximadamente a 130 kilémetros
de la capital. Es también desde hace unos afios la Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica >
(en adelante UTP) del colegio, un cargo que implica la organizacién pedagdgica del
establecimiento. Se titulé en 2008, y desde entonces trabaja en el mismo establecimiento.
Desde que asumi6 la jefatura de la UTP sélo realiza clases de ciencias en un curso. Para
Leticia, su aprendizaje a lo largo de su carrera le ha dado pistas sobre el manejo de tiempos
y la organizacién de las secuencias de sus clases, asi como también sobre el disefio de
actividades pertinentes a los grupos que le tocan, la apropiacién del curriculo hasta quinto
basico, lo que la desafi6 a buscar formas de ensefiar ciencias para nifios/as mas pequefias,

2 En Chile, las escuelas cuentan en general con un cargo directivo aludido como jefatura de UTP, que se encarga de organizar,

coordinar y supervisar el trabajo Técnico-Pedagégico de los distintos organismos en el establecimiento.
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involucrandose mas desde lo lddico. Otro desafio profesional fue investigar sobre la
enseflanza de ciencias con materiales basicos, sin laboratorios ni materiales especializados,
dados los pocos recursos con los que contaba el establecimiento. Ha aprendido a realizar
siempre asociaciones entre el contenido tedrico de ciencias y actividades practicas que
motiven a sus estudiantes. Mediante una experiencia de aprendizaje sobre metdforas y
corporalidad, adquiri6 consciencia respecto a como se mueve en la sala, cémo usa su cuerpo
para explicar conceptos cientificos. Cuenta que en la escuela se ha provocado revuelo porque
ella cambio la disposicién de la sala a fin de que sus estudiantes participen en grupos. Leticia
estd convencida de que de esta forma sus estudiantes pueden aprender mejor, pues colaboran
y se ayudan cuando alguien no entiende algo, asi como también les ayuda a desarrollar
autodisciplina y autorregulacion. Estd dispuesta a innovar en su aula, entendiendo que es
una forma de desarmar paradigmas y estructuras sobre cémo ensefiar, probando nuevas
ideas desde la necesidad de hacer cambios, desde el saber y desde el dominio del curriculo.

4.5. RESULTADOS INTEGRADOS

Hemos agrupado los significados que emergen en el estudio de las experiencias de estas
cuatro profesoras en la comunidad de INA en dos categorias principales: la INA como una
forma de aprendizaje de procesos reflexivos de la practica, y como forma de aprendizaje que
impacta en otros aspectos de la profesionalidad docente. La Tabla 2 resume las principales
categorias de resultados emergentes.

Tabla 2. Temas emergentes como resultado del estudio del aprendizaje profesional resultante de la
indagacién narrativa de aula

Tema emergente Subtemas

Aprendizaje de procesos reflexivos Auto-observacion reflexiva de la prictica de aula.

de la practica Précticas colaborativas y vision transversal de la educacion.

Aprendizaje que impacta otros | Cambios en las relaciones de trabajo en el contexto escolar

aspectos de la profesionalidad
docente Cambios en practicas de aula para desafios propios

4.5.1. Aprendizaje de procesos reflexivos de la prdctica

La elaboracion de relatos en el marco de una comunidad de INA promueve procesos
reflexivos de la practica docente a dos niveles. El primero se produce al elaborar el relato
del aula, es decir, en la relacion de la persona con el texto que escribe. La escritura de relatos
se experimenta como una auto observacion de las practicas y de la toma de decisiones en el
aula. El segundo se produce en la comunidad de indagacién, al compartir los relatos entre
pares. Esto permite conocer otras perspectivas, experiencias y practicas, lo que a su vez
lleva a las profesoras a elaborar desafios curriculares propios. Las profesoras valoran la
retroalimentacion que reciben de sus propios relatos y el sentido de comunidad que genera
el reflexionar sobre la practica entre pares.
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Aporte a la auto-observacion reflexiva de las prdcticas de aula

Cuando empezaron con el proyecto de INA, las participantes no entendian mucho el
sentido de la practica indagatoria por medio de relatos. A diferencia de otras instancias
de desarrollo profesional, en este grupo se hablaba y escribia de lo que cada una hacia
en su sala de clases. El principio y el fin estaban en lo que ellas ya hacian. Por lo mismo,
al comienzo, no fue facil entender el por qué, o de qué manera el hacer este ejercicio era
un aporte. Sin embargo, a medida que iban produciendo sus relatos, fueron notando que
esta tarea se transformaba en un ejercicio reflexivo que las llevaba a revisar en detalle
lo que habia sucedido en la clase que estaban relatando, y que de esta revisién surgian
aprendizajes. Belén, por ejemplo, sefialaba:

Cuando empezamos este proyecto, en un momento no entendiamos mucho donde
apuntaba todo, ya sino mds bien era tu prdctica de dia a dia, y ahi fui como escribiendo,
buscando ideas, cosas que se te ocurre en el dia, y te das cuenta que al escribirla te
vas ordenando (...) Ordenar mis ideas y yo creo que eso es lo principal porque vas...
“por qué no hice esto, a lo mejor me hubiese resultado mejor”. O me acuerdo, “;ah de
veras que este dia me paso esto e hice esto!”, puede que sea la solucion para el dia a
dia que estoy viviendo (Belén, E2).

En esta representacion, Belén sefiala que, al elaborar relatos en el tiempo, comienza a
incorporar la INA como una prictica de auto-observacién de lo que sucede en el aula, que
apoya su toma de decisiones pedagégicas. La cita refleja el aula como espacio dindmico
en que constantemente se producen situaciones emergentes frente a las cuales se toman
decisiones. Asi, el relato es tanto un ejercicio descriptivo como de andlisis, que -en sus
palabras- le permite ordenar sus ideas. Esto, a su vez, le permite proyectar situaciones
futuras y maneras de enfrentarlas, experimentando la indagacién narrativa como una forma
de aprendizaje profesional.

La elaboracién de relatos muestra ser una tarea o dispositivo que produce la pausa
reflexiva en la dinamica vida de la escuela, desarrollando la habilidad reflexiva. Las
participantes sefialan que los primeros relatos eran simples, con descripciones mas
generales, y que con el tiempo se fueron complejizando, enriqueciendo en detalles y
profundizando en el andlisis de las decisiones. Leticia sefiala:

... desde el punto de vista profesional como de mi desarrollo docente al escribir
me fui dando cuenta que iba tomando decisiones pedagogicas en el momento, por
un lado. Segundo, que esas decisiones pedagogicas igual estaban asociadas a las
necesidades de los estudiantes, porque muchas de esas decisiones que uno toma
tienen que ver con lo que los chiquillos te van preguntando, o los intereses que
surgen en el momento. Entonces, como que para eso me sirve, como para reflexionar
en torno a lo que yo hago en la sala de clases, es como mirar para atrds y ver qué fue
lo que paso acd y poder tomar mejores decisiones a futuro, porque también dentro
de ese relato uno puede identificar cosas que no resultan, y que uno logré tomar la
mejor decision en el momento, entonces también te sirve para hacer una reflexion
a futuro a ver si lo hiciera de nuevo lo haria de esta forma o lo haria de esta otra
(Leticia, E2).
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El realizar relatos de la practica permite detenerse en detalles. Algunas profesoras
mencionan que muchas veces se quedan con una idea general de la clase, sobre lo que
funciond y lo que no, pero no se detienen a mirar los detalles, como, por ejemplo, si hubo
algun estudiante que no se involucré en una actividad y por qué no lo hizo. La escritura de los
relatos les permite reconocer aprendizajes que suceden en la clase mas alla de lo planificado
inicialmente. Con frecuencia las clases no se desarrollan segin la planificacién, por
situaciones impredecibles, o porque las actividades no tienen la respuesta que se esperaba.
Mas que interpretar la situacién como que la clase “no resulté”, al hacer relatos las profesoras
se permiten identificar sus aprendizajes logrados, que surgen de una nueva experiencia que
nace en la clase.

Incluso me ha servido para ayudarme yo misma, asi como ; Qué estds haciendo Belén?,
como para decir “ah voy bien por aqui”, “o quizds no”, “a lo mejor estoy siendo muy
flexible, a lo mejor estoy siendo muy académica”, como que me hace frenarme, me
freno y me miro y eso lo hago al contar yo mi historia desde mi perspectiva a mis
colegas (Belén, E1).

Eso es la narrativa, es darse cuenta de situaciones, porque uno lo hace después. Uno
se va de la sala de clases y dice: “paso esto, esto, esto”. A veces uno se queda con lo
mds grande, pero hay cosas pequeiiitas que son stiper importantes que estaban ahi,
y que no se visualizan. Con los nifios que no estaban atentos, con los que estaban
haciendo otra cosa. Uno estd como siiper entusiasmado y se da cuenta que hay dos
que estdn haciendo cualquier otra cosa que no tiene que ver con la clase. A veces uno
no visualiza eso, sino que cuando lo revisas. A ver “;en qué estaban ahi?” “;Qué
estaban haciendo?” Entonces, como eso, una revision (Consuelo, E2).

Al final de cuentas como que el proceso de escritura a mi me ha permitido poder ir
reconociendo que en la prdctica docente o en la ejecucion de una clase programada,
a lo mejor yo evaliio que la clase no es buena o que es fome °, lo que no sirvié para
nada porque no se acoge a lo que yo tenia planificado en el papel. Pero si se logran
aprendizajes a partir a lo mejor de una nueva experiencia que nace en la clase,
pero eso me lo permite a mi el hecho de escribirlo, y comentarlo, y relatarlo y ahi
encontrarle como incentivo a la clase (Leticia, E2).

Para las profesoras, el ejercicio de producir un relato de la practica implicé traer al
presente lo que sucedi6 en la clase, disponiéndose como informacién para ser analizada,
tanto individual como colaborativamente. Surgen preguntas sobre comprensién de las
situaciones de aula, explicaciones sobre sus resultados y explicaciones sobre ellos, asi como
también las decisiones adoptadas frente a estas situaciones, y la ubicacién de decisiones en
escenarios futuros, imaginando caminos alternativos. El ejercicio, por tanto, es una practica
reflexiva, una auto-observacion analitica de la practica.

3 Modismo chileno que significa “aburrido”.
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Aporte a las prdcticas colaborativas y vision transversal de la educacion

Las profesoras valoran el espacio de la comunidad de INA, dado que en sus escuelas
no siempre tienen el tiempo y las condiciones para conversar con colegas sobre sus
experiencias en el aula. Tampoco parece ser una practica habitual, ya sea porque falta
de confianza o disposicion entre colegas, o porque simplemente no es parte de la cultura
profesional que habitan, en particular cuando las cosas no resultan como se espera. Las
profesoras valoran la comunidad de INA porque permite recibir retroalimentacidn sobre la
préctica, conocer la experiencia de otras profesoras, y construir una visiéon mas transversal
de la educacion.

Al compartir relatos de aula, se genera la posibilidad de recibir retroalimentacién sobre
las practicas, estrategias y decisiones tomadas en una clase en particular. Se abre el espacio
para contar con la mirada de un par externo, que puede ayudar a evaluar colaborativamente
la préctica. Las profesoras destacan que la elaboracién del relato les llama a ser cuidadosas
con la forma, con construir una historia con una descripcién y secuencialidad que otras
personas entiendan. Al compartir el relato, implicita o explicitamente, también se recibe
una retroalimentacién sobre la construccién del relato y sus habilidades para comunicar lo
que pasa en el aula. La cita de Leticia da cuenta de estos aspectos:

Desde el punto de vista profesional también una persona externa puede ayudarte
a evaluar la prdctica, también de una forma super objetiva porque no fueron parte
del proceso, no tienen idea de lo que yo queria lograr, entonces, ellos desde afuera
pueden evidenciar si se estd logrando. Como acd la linea en comiin es ciencias, todos
entendemos lo que estamos trabajando, entonces es mucho mds fdcil, mucho mds fdcil
que te puedan decir “oye Leticia, sabes que, mira, yo creo que en esta actividad por
qué no te resulto, por esto y esto otro, porque la verdad... ah si ya”. A lo mejor uno
va innovando y va transformando esa actividad pedagogica que estd relatando en
algo mucho mejor, entonces uno siempre logra enriquecer ya sea el texto mismo o la
prdctica pedagogica (Leticia, E2).

Los relatos de aula permiten también conocer experiencias pedagdgicas de otras
profesoras, posibilitando entender estrategias y practicas de aula en contextos y niveles
educativos diversos, sirviendo de inspiraciéon para asumir desafios curriculares propios.
Hay, ademads, una puesta en comtn de los desafios a los que se enfrentaron en la clase y
cémo los enfrentaron, lo que amplia el andlisis de la toma de decisiones propia, y lo sitda
en la comprension de las decisiones de otras profesoras en el aula. Las citas reflejan esta
interpretacién:

Es como refrescarse de ideas. En muchas ocasiones, muchas veces nos pasa que no
hacemos cosas no porque queramos, sino porque de repente estamos siper bloqueados
y no sabemos qué hacer. Entonces conocer otras realidades te permite a ti refrescarte,
y decir, “ah, si, esto mismo yo también lo puedo aplicar con los mds grandes, aunque
sean chiquititos lo podemos aplicar con los mds grandes” (Leticia, E1).

Yo creo que lo primero es aprender de las experiencias de los profesores. Para mi es
super importante darme cuenta que no soy solo yo, de repente el ritmo del colegio
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como tan rdpido que buscas estrategias que resulto o no resulto, (...) y ahi con los
chiquillos si hemos compartido experiencias (Belén, E1).

Nuevos aprendizajes. Para mi este evento de vida ha sido como el compartir, conocer
el trabajo que hace la Belén, la Leticia, ellas igual, porque uno dice, es otra realidad,
es otra vida (...) Es como macro, un contexto intercultural. Aprendizajes, nuevas
experiencias (Consuelo, E1).

La comunidad de INA posibilita a las profesoras una visién mas “transversal” de la

educacidn y una sensacion de pérdida de aislamiento. Al encontrarse profesoras de distintos
niveles educativos y distintas geografias compartiendo sus practicas y experiencias, como
expresaba Consuelo en su cita anterior, se produce esa vision transversal. En el trabajo de
la comunidad de INA las profesoras se reconocen también en sus vivencias, que pueden ser
compartidas aun cuando se desempefien en contextos y niveles educativos distintos. Estas
vivencias tienen que ver con la experiencia misma de ser profesora. Sienten que el tiempo
nunca es suficiente, que las clases no salen siempre segiin lo planificado, y experimentan el
vinculo entre la afectividad y el aprendizaje. Compartir estas experiencias de la profesién
las reconforta, las hace sentirse “acompafiadas”:

Con ustedes yo tengo una mirada como a nivel de Chile, de aqui de alld y de otras
regiones, porque es una mirada como transversal, total, de mi nivel hasta cuarto medio,
y en el caso tuyo, universitaria [refiriéndose a la persona que entrevista y que es parte
del proyecto]. Una conversacion que pasa toda la vida de un nifio (Romina, E1).

Entonces, llegar a un lado donde varios profes que estdn con la misma mirada que
i es como reconfortante, es como un poquito de carifiito y ver que no estds haciendo
las cosas tan mal, y que no eres la tinica porque de repente nuestra profesion es tan
aislada (Belén, E2).

Yo creo que me pasa, que siempre creo que estoy al debe con los estudiantes, que
siempre pude haber hecho otra cosa, que las situaciones que tengo con los estudiantes
y apoderados, que no son solo mias, sino que ademds les pasan a otras colegas, en
otros contextos y en otros lugares que no son tan cerca del mio. El sentimiento que yo
tengo que siempre es poco, le pasa igual a otras profesoras (...) Me siento como no tan
bicho raro (Consuelo, E2).

Desde el otro punto de vista tiene que ver un poco con las emociones y las malas
emociones, sentir que una no estd sola en el proceso. No es a uno el que le pasan
ciertas cosas, sino que todos a lo largo de Chile. Ponte tii, en este caso, porque
somos de distintos lados, nos pasan las mismas situaciones con distintos estudiantes
y en distintos contextos. Pero nos pasan las mismas cosas, tenemos las mismas
problemdticas, las mismas necesidades, las mismas inquietudes. Entonces, uno como
que se siente acompariado (Leticia, E2).

Lo registrado en estos casos da cuenta de que la comunidad de INA posibilita practicas

reflexivas, de retroalimentacién profesional, de motivacién para el abordaje de otras
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situaciones curriculares a nivel situado, y de colaboracién en el reconocimiento de la
actividad propia y pérdida de aislamiento. La elaboracién de relatos de la practica y lo que
les rodea es asi una actividad comunitaria que contribuye a elaborar una vision transversal
de la educacién y sus contextos.

4.5.2. Aprendizaje que impacta en otros aspectos de la profesionalidad docente

El quehacer de la INA pareciera tener implicancias en ambitos de la profesionalidad
docente que van mas alla del aprendizaje individual. Las profesoras reportan dos dmbitos
de impacto de su trabajo con narrativas en su labor profesional: cambios en las relaciones
de trabajo en el contexto escolar y cambios en sus practicas de aula.

Cambios en las relaciones de trabajo en el contexto escolar

Las profesoras apuntan que la experiencia de participacién en la comunidad de INA ha
cambiado sus formas de relacionarse con sus colegas en su escuela/comunidad educativa.
El cambio se produce desde la disposiciéon a compartir lo que sucede dentro de la sala
de clases, hablar de las experiencias en el aula, las practicas pedagdgicas, los modos de
respuesta de los y las estudiantes a las actividades que proponen, y de compartir aquello
que les resulta y lo que no. Esta apertura al didlogo desde las experiencias pedagdgicas y
desde las emociones y afectos que movilizan el trabajo docente, tienen como consecuencia
un abordaje de relaciones mds empdticas y cercanas, mejorando el clima laboral en la
escuela y posibilitando iniciativas de colaboracién y articulacion.

Tal como se sefialaba, las profesoras perciben que la profesion docente tiende a ser
solitaria. Los tiempos de la escuela son demandantes, y los espacios de trabajo colaborativo y
articulacion son escasos, siendo especialmente critico en las escuelas multigrado donde casi
todo su tiempo es dentro del aula. La falta de tiempo da pie a una cultura de trabajo que no se
basa en compartir experiencias de aula, sino mas bien se percibe una disposicion reservada
respecto de lo que pasa en la sala de clases. Las profesoras han modificado estas disposiciones
al introducir ellas mismas la practica de compartir sus experiencias siguiendo el formato del
relato. Al hacerlo, declaran una mayor apertura en sus colegas, volcando el didlogo hacia
conversaciones pedagdgicas y eso, a su vez, ha permitido articulacién y trabajo colaborativo,
por ejemplo, disefiando actividades conjuntas para abordar miiltiples objetivos pedagdgicos,
o motivando a otras y otros colegas a innovar. Las siguientes citas refieren a este tema:

... Una mejor relacion entre nosotros igual, como profesores. Porque me pasaba que
de repente senti que a los profesores no les gustaba que uno viera como trabajaban,
o que el colega pensaba que si tii ibas, o querias compartir su clase, era como que le
ibas a criticar, una cosa asi. Entonces nos damos cuenta que no, que uno tiene que ser
receptivo igual. Que otra persona te diga ‘;te parece si lo hacemos asi?’ El trabajo en
conjunto y la critica igual en conjunto. ‘Qué pudimos haber mejorado, qué pudo haber
salido bien, mal, donde lo podria hacer mejor’ (Consuelo, E2).

Y también el hecho de hacer relatos es muy motivador, por iltimo prenderle la

ampolleta a esa educadora en realizar actividades indagatorias, es eso. Es decir eso
lo que yo a través del relato pretendo (Romina, E2).
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Como se muestra, el relato sirve como formato para contar experiencias de aula
que potencialmente inspiran a otros/as docentes, no solo aquellas que participan en la
comunidad de indagacién narrativa de aula, sino que también en quienes comparten los
contextos profesionales de las participantes de la comunidad.

Un ejemplo adicional de cémo este trabajo con INA informa y modifica las relaciones
de trabajo en el contexto escolar lo otorga Leticia, quien tiene un rol de liderazgo
pedagogico en su establecimiento como jefa de la UTP. Ella explica que su trabajo de
reflexién pedagdgica, en el marco de la elaboracion de relatos de aula, le ha servido para
guiar a los y las docentes hacia la reflexién sobre sus practicas, que para ella es su “misién”
como jefa de la UTP de la escuela.

Lo que pasa es que, como yo estoy en doble rol dentro del colegio, jefa de UTP y
profesora, también a mi el tema de yo reflexionar en torno a mi prdctica, a mi me
ayudado, porque eso me ha ensefiado a como ir guiando a los profesores, para que
reflexionen sobre sus prdcticas, y a lo mejor las preguntas que tengo que hacerles. Mi
experiencia de escribir el relato me ha ayudado como a afinar esa parte que me toca
a mi dentro de mi rol de jefa de UTP, que es orientar a los profesores (...) yo creo que
todos hacemos ese proceso de reflexivo y yo también me lo he propuesto como una
especie de mision. Mi mision como jefa de UTP también es llevar a mis colegas a la
reflexion de su prdctica pedagogica (Leticia, E2).

Cambios en las prdcticas de aula y desafios propios

Otro aspecto de la profesionalidad docente que emerge es que la INA genera un proceso
reflexivo que ha movilizado cambios en practicas de aula. Las profesoras reportan
aprendizajes respecto de sus propias practicas al observarlas a través de sus relatos y desde
la retroalimentacién que reciben de la CAD, lo que les permite analizar sus decisiones
curriculares y eventualmente tomar otras formas de abordar una clase, actividad o situacién
de aula. Por otra parte, se reafirma que los relatos y experiencias compartidas por sus
pares sirven de inspiracién y desafio para sus planificaciones de clases. Las siguientes citas
ilustran estos cambios:

Entonces, yo creo que a mi lo que me ha ayudado el tema del relato es a ser consciente
de las decisiones pedagogicas que yo tomo. Ser consciente desde el proceso uno,
que es pensar la clase, hasta después las decisiones pedagogicas que se toman
dentro de la sala de clases. Yo creo que eso me ha ayudado a intencionar mds mis
decisiones pedagogicas, y que no sean solo azarosas porque ocurre algo, porque son
improvisadas. Que generalmente uno las toma por improvisacion porque algo paso
en la clase y tienes que tomar una decision en ese momento. Entonces me ha servido
como eso, para ser consciente de que todos los minutos que estoy desde que preparo
la clase hasta que termino mi clase ya con mis estudiantes, estoy tomando decisiones
pedagogicas (Leticia, E2).

Al haberlo reflexionado, la proxima vez, intencionarlo, y luego a cambiar el espacio

y también a ocupar otros materiales. Porque siempre lo habiamos hecho con vaso
pldstico. Un ariio los hice con vasos de ‘plumavit’ pero en la plumavit no se siente la
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vibracion porque es aislante. Ensayoy error pues. Y este iiltimo aiio me quedo con el del
envase de yogurt. Era econdmico, no tuve que comprar vasos, todos trajeron su vaso,
y logré el objetivo: la vibracion del sonido. Entonces el narrarse uno, y escucharse,
el escribir como ocurrio, después hace que uno adquiera aprendizaje (Romina, E2).

Como que yo acudo a mi banco de experiencias. Frente a una situacion “x” trato de
ver, “hice esto en esta situacion, puede ser que no resulte asi”. Yo creo que uno va
sumando como experiencia puedo decir, no sé, “la Leticia me conto esto, puede ser
que me resulte a mi también, hicieron esto otro con los chiquillos en el Sur, voy a ver”,
tratar de, no sé, de llevarlos a una salida y ver como lo hace por ejemplo Consuelo

(Belén, E2).

Como muestran las citas, las experiencias narradas mediante relatos y su conversacion
en la comunidad de INA han implicado un andlisis de decisiones, pero también una
inspiracién para sus propios desafios de la practica docente. La diversidad de contextos
y de situaciones de trabajo es valorada en cuanto permite reflexionar sobre decisiones
propias, en base a relatos y experiencias realizadas en otros lugares y/o niveles educativos,
como bien ilustra la cita de Belén: el “banco de experiencias” se amplia como consecuencia
de su participacién en la comunidad de INA.

5. DISCUSIONY CONCLUSIONES

Los resultados planteados permiten proponer una discusion sobre las posibilidades de la
indagacién narrativa del aula, y el desarrollo profesional docente.

La indagacién narrativa del aula (INA) otorga un marco que permite organizar una
comunidad de aprendizaje docente, proponiendo un dispositivo de trabajo: la elaboracién
colaborativa de relatos de la practica. Esta comunidad estd fundamentada en la propuesta
metodolégica de INA (Salinas et al., 2017), y planifica una colaboraciéon desde dos
direcciones. Por un lado, el equipo académico realiza registros de la practica en terreno,
incluyendo, en este caso, registro audiovisual de instancias de aula y las reflexiones
asociadas de las profesoras. Por otro lado, la escritura de relatos de esa practica -con los
datos de registro dispuestos para la indagacién personal de cada profesora- y la apertura
a compartirlos en la comunidad constituyen otro espacio de colaboracién. Las profesoras
dan cuenta que el dispositivo funciona en dos niveles de operacion: en la relacién de
produccién del relato consigo mismas, y la produccién del relato en colaboracién. Los
significados que se discuten reflejan estos niveles. La elaboracion del relato establece una
pausa reflexiva sobre la dindmica vida escolar, y -a lo largo del tiempo en la comunidad-
permite la indagacién de la propia practica, con particular foco en la comprension de las
decisiones pedagégicas.

La investigacién también da cuenta de una progresion en la “habilidad” de construir
relatos. Pasa de ser una prictica inicialmente incomprendida, con relatos simples que
se van enriqueciendo en detalles, descripciones, y elementos que permiten ampliar
la comprensién. Esto puede atribuirse a la idea de que la INA requiere un proceso de
colectivizacién. Es decir, la elaboracién de relatos parece generar significados mas
elaborados sobre el aprendizaje y reflexién docente en la medida que estos relatos no sélo
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se producen, sino que se comparten para contar y re-contar (Sudrez y Ochoa, 2005; Suérez,
2011). Al impactar también en la propia creacién de desafios curriculares, la indagacién
narrativa de aula, como dispositivo metodolégico, permite la disposicion a la innovacién
pedagégica, lo que es corroborado por lo que sefialan las profesoras en este estudio. La
aproximacion de la INA tiene asi un componente que es consistente con las visiones sobre
el desarrollo profesional docente que fortalecen la creacién de comunidades profesionales
o comunidades de indagacion de la practica (Cochran-Smith y Lytle, 1999, 2009; Sudrez y
Ochoa, 2005; Gonzalez-Weil et al., 2014; Vangrieken et al., 2017).

Respecto al desarrollo profesional docente, los relatos producidos en la INA no
son solo un ejercicio descriptivo, sino que instrumentos analiticos que contribuyen a la
profesionalidad docente. Estos relatos estdn guiados por un sentido reconocimiento de
los significados y lenguajes profesionales, que se negocian en la comunidad y permiten
elaborarlos y re-elaborarlos. Este trabajo apunta a que la INA tiene potencial para fortalecer
procesos de aprendizaje docente. Reportamos algunos elementos clave, como la elaboracién
de estrategias reflexivas, de innovaciones, y de cambio en relaciones profesionales e
impacto en las précticas, en linea con la perspectiva social del aprendizaje (Wenger, 1998).
La INA es consistente con la idea que sefiala recientemente Lefstein et al. (2020) respecto
de crear situaciones de desarrollo profesional docente en que las conversaciones cotidianas
e informales que ocurren en los contextos escolares permitan que profesoras y profesores
aprendan entre ellos sobre los significados del ser docente y de llevar a cabo sus tareas
profesionales, o lo que se ha llamado “habla pedagégicamente productiva”.

Ademais de esta dimensién del desarrollo profesional, la INA -con los componentes de
reconocimiento a la experiencia y agencia docente, construccién de una comunidad docente,
elaboracion y co-elaboracién de relatos de la practica- proyecta una conexion entre la
reflexividad docente y la investigacion en educacion. Podria permitir espacios de desarrollo
profesional en la movilizacién mds efectiva del vinculo entre investigacién y practica,
dado que no las separa y enfatiza el rol docente-investigador(a) de su practica. Dimmock
(2016) propone el concepto unificador de una “escuela involucrada en investigaciéon” como
forma de elaborar el vinculo entre investigacién y practica. Los elementos de respuesta
que implican este concepto son el involucramiento de parte de todos los miembros de las
comunidades (profesores y directivos) en investigacion, la creacién de redes de escuelas
como comunidades de aprendizaje profesional, y la adopcion de metodologias funcionales
para involucrarse en trabajos de investigacion.

Una evidente limitacién del estudio tiene que ver con su alcance. Al ser un estudio
multiple de casos vinculado a una intervencion especifica, no es un estudio que tenga
un poder explicativo sobre un fenémeno generalizado de aprendizaje docente. Al mismo
tiempo, el estudio no aborda otros elementos clave que caen dentro de las posibilidades de
investigacién sobre el aprendizaje docente en comunidades de practica. Por ejemplo, no
incorpora la discusion sobre el cambio en la identidad docente que puede emerger desde la
actividad de la comunidad (Wenger, 1998). Aun con esas limitaciones, este trabajo tiene el
potencial de sostener herramientas de desarrollo profesional que incorporen perspectivas
narrativas del quehacer docente en estructuras del tipo comunidad de aprendizaje docente.
Como lo muestran los casos, esta perspectiva, junto con otras, permite elaborar una reflexién
sobre la practica de aula, al tiempo que promueve, en ese transito reflexivo, cambios en
practicas que pueden ser juzgados como beneficiosos para el aprendizaje profesional. Esta
potencialidad es también aplicable a instancias de formacioén inicial docente.
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Concluimos que la conformacién de una comunidad de aprendizaje docente guiada por
una INA ha generado significados para las profesoras participantes que podemos asociar
a aprendizajes profesionales. Estos significados pueden entenderse desde dos categorias
principales: un aprendizaje sobre la reflexién de la propia practica y un aprendizaje sobre
otros aspectos de la profesionalidad docente. La reflexion sobre la prictica se relaciona con
la posibilidad de auto-observarse reflexivamente, mediante la elaboracién de un relato que se
basa en una experiencia registrada interna y externamente y a la cual se puede hacer referencia.
Esta reflexion es reforzada al compartir los relatos, colaborando en la reflexion, generando
imagenes compartidas sobre la actividad profesional, evitando el aislamiento de la tarea
educativa, y contribuyendo a tener una visién general de la educacién. En los otros aspectos de
la profesionalidad, se destacan los cambios que emergen en las relaciones del contexto escolar,
que las profesoras declaran como resultado de haber colaborado en la comunidad de INA. Estas
relaciones fundamentalmente se dan entre colegas, y la practica de relatar en la comunidad
de INA permite a las profesoras plantearse como promotoras de conversaciones pedagdgicas
y como guias para la reflexién pedagégica. Por dltimo, el aspecto de la profesionalidad
que dice relacién con las practicas de aula también se ve impactado, pues las profesoras
declaran contar con una herramienta para reflexionar sobre sus decisiones y elaborar cursos
de accién distintos, pero también para nutrirse de otros repertorios de accién a propésito de
compartir en una comunidad que expresa una diversidad de contextos y niveles educativos.
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