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RESUMEN
El presente estudio pretende analizar la relación entre las variables de creatividad y estrés a través de una revisión 
bibliográfica de la literatura científica de estudios publicados en los últimos diez años. Se emplearon las bases de 
datos (Scopus y Web of Science) para realizar las búsquedas de acuerdo con criterios de inclusión y exclusión. 
Tras analizar los 42 artículos resultantes se encontró que la mayoría de los estudios evidencian una relación 
significativa e indirecta entre ambos constructos. Aunque la conclusión sugiere una relación indirecta, en algunos 
estudios se identifican variables moduladoras que podrían mediar o establecer una conexión directa, por lo tanto, 
se destaca la necesidad de investigaciones adicionales que profundicen en esta relación, dada la diversidad de 
instrumentos, contextos y características muestrales utilizadas, así como las diferencias individuales. El artículo 
concluye abordando las implicaciones educativas derivadas de esta revisión. 
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ABSTRACT
The present study aims to analyze the relationship between the variables of creativity and stress through a 
bibliographic review of the scientific literature of studies published in the last ten years. Databases (Scopus and 
Web of Science) were used to carry out searches according to inclusion and exclusion criteria. After analyzing 
the resulting 42 articles, it was found that the majority of the studies show a significant and indirect relationship 
between both constructs. Although the conclusion suggests an indirect relationship, in some studies modulating 
variables are identified that could mediate or establish a direct connection, therefore, the need for additional 
research to delve into this relationship is highlighted, given the diversity of instruments, contexts and sample 
characteristics used, as well as like individual differences. The article concludes by addressing the educational 
implications derived from this review.
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1.	 INTRODUCCIÓN

La creatividad es una habilidad fundamental que ha ido ganando amplio interés a lo largo 
del tiempo. Cada vez son más los estudios que se centran en comprender esta capacidad y 
en explorar las correlaciones entre la creatividad y diversas variables con el propósito de 
potenciarla. De hecho, tanto los sistemas organizacionales como los entornos educativos 
están profundamente interesados en fomentar el desarrollo del desempeño creativo, con el 
fin de buscar la excelencia y la competitividad (Conner et al., 2018; To et al., 2021; Rosa 
et al. 2023). 

Sin duda, la creatividad puede comprenderse como un proceso que se relaciona con 
las posibilidades de generar respuestas originales a un problema (Runco y Jaeger, 2012) y 
es incluida por Gardner (2007) como una de las cinco mentes del futuro por sus aportes a 
la humanidad en materia de innovación y desarrollo, reconocida como aspecto clave que 
le permite al ser humano adaptarse desde la interacción de tres ámbitos: el individuo; el 
ámbito cultural y el ámbito social. En tal sentido, He (2023), plantea que la creatividad 
como fenómeno, no es sólo mental, sino también social y cultural, pues se produce en la 
interacción de pensamientos de una persona y un contexto sociocultural.

La creatividad se ha enmarcado en tres facetas que se interrelacionan, la fluidez creativa, 
flexibilidad y originalidad (Guilford, 1967; Weiss et al., 2021). Y aunque existen múltiples 
perspectivas teóricas y no hay una definición universal, para esta revisión es importante 
establecer la conceptualización de la creatividad como una habilidad innata que está 
presente en todas las personas y que su potencial está condicionado por estímulos internos 
y externos, es así que, la creatividad se manifiesta con la apertura mental, la innovación 
y la producción que precisa de las funciones cognitivas superiores como la memoria, la  
atención y la flexibilidad cognitiva (Sánchez-Macias et al., 2021; Li et al., 2015). 

Por otra parte, el estrés se plantea como una variable de interés, puesto que, ha ido 
tomando amplia relevancia en el contexto de los trastornos de salud mental, impactando 
significativamente a la población en una sociedad caracterizada por su creciente demanda 
y constante evolución. Esto anterior, tomando en cuenta que el estrés crónico puede 
afectar negativamente la cognición y el aprendizaje, dificulta la concentración, la memoria 
a corto plazo y la adquisición de nuevos conocimientos y habilidades (Naranjo-Pereira, 
2009; Albuja-Espinosa, 2018). En este sentido, se comprende el estrés como un fenómeno 
que afecta la homeostasis del individuo incluyendo las emociones y el funcionamiento 
fisiológico. 

Es de señalar que, el estrés sostenido o crónico se origina a partir de la interacción entre 
la persona y una situación que percibe como desafiante y amenazante para su bienestar, 
caracterizándose por la percepción de la existencia de un peligro que puede afectar la 
integridad y una sensación de falta de capacidad para abordar esta amenaza (falta de 
autoeficacia). De esta forma, el estrés comprende estados emocionales negativos, influye 
en la motivación y la concentración en tareas específicas, lo que puede afectar notablemente 
el desempeño cognitivo, el aprendizaje, la percepción y por ende el desempeño creativo 
(Sánchez-Ruiz, 2017). 

Tomando en cuenta lo anterior, se hace relevante conocer las implicaciones del 
estrés sobre la creatividad, algunos estudios al respecto no son determinantes y muestran 
diversidad de resultados. Por ejemplo, algunas investigaciones sugieren que el estrés 
puede tener un impacto negativo en el pensamiento divergente, mientras que, en otras, la 
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inducción de estados positivos y la reducción de la ansiedad no han estado vinculados con 
una mejora en la capacidad de pensamiento divergente en tareas figurativas (Sánchez-Ruiz, 
2011). Asimismo, otros resultados han sugerido una relación en forma de “U” invertida 
entre la respuesta al estrés y el pensamiento divergente, esto implica que un aumento 
moderado en los niveles de estrés puede mejorar el rendimiento divergente, pero a medida 
que los niveles de estrés aumentan aún más, el rendimiento tiende a disminuir (Sánchez-
Ruiz, 2017). 

De igual manera, los estudios de Duan et al. (2019), en una comparación de los efectos 
del estrés agudo, se muestra que la capacidad para resolver problemas varía según las 
tareas. En la resolución convergente, el estrés indujo una respuesta más rápida pero menos 
precisa; en la resolución divergente, el estrés redujo la flexibilidad de la producción de la 
solución, lo que resultó en una menor variedad de soluciones. En otros estudios (Nair et 
al., 2020), se concluye que el estrés tiene un efecto directo sobre los sustratos neuronales 
asociados con la realización de tareas que requieren la generación de soluciones creativas, 
y tiene una relación negativa con el desempeño de las tareas creativas (Avey et al., 2012), 
por lo que el estrés agudo daña el pensamiento creativo (Wang et al., 2019).  

Por su parte, en el ámbito laboral, se puede constatar, como el estrés tiene una relación 
directa con el trabajo, teniendo la creatividad un impacto positivo sobre el rendimiento del 
trabajador (Coelho et al., 2011). Los estudios de psicología organizacional contribuyen a la 
relación entre psicología y personalidad y sugieren incorporar fortalezas del carácter para 
promover su actividad creativa e identificar nuevas y mejores formas de realizar una tarea 
con mejor desempeño (Kalyar & Kalyar, 2018). Algunas investigaciones revelan que la 
autoeficacia creativa motiva a los empleados a participar en esfuerzos creativos en tiempos 
de incertidumbre laboral (Tang et al., 2020). Según algunos estudios, la experiencia 
prolongada de altos niveles de carga de trabajo dará como resultado una disminución en el 
desempeño creativo de los empleados (Antwi et al., 2019). 

Desde el ámbito universitario, se ha considerado la importancia de la participación en 
movimientos creativos o arte para ayudar psicológicamente en la reducción de niveles de 
estrés, mejorando los estados de ánimo y a su vez fomentando la creatividad (Zimmermann 
& Mangelsdorf, 2020). En el mismo tenor, otros estudios dan cuenta que, al realizar una 
intervención con participantes en espacios con elementos biofílicos, estos mostraron 
niveles manifiestamente más bajos de estrés fisiológico y puntajes más altos de creatividad 
(Yin et al., 2019). 

En consecuencia, como señalan otras investigaciones en torno a la creatividad (Silvia 
et al., 2014), las personas que están abiertas a la experiencia y la conciencia, que dedican 
tiempo a actividades creativas, resuelven mejor los problemas, tienen bajos índices de 
estrés y se sienten más felices. Por ello, en base a lo expuesto, el objetivo de este estudio 
fue realizar una revisión bibliográfica de la literatura científica acerca de la relación entre 
los constructos de creatividad y estrés, con el fin de arrojar luz sobre esta posible relación 
entre las variables y sus implicaciones educativas. 

Cabe destacar que la creatividad es un proceso que puede verse afectado de 
manera positiva o negativa por variables como el nivel socioeconómico, las relaciones 
interpersonales, la personalidad, las emociones y la inteligencia (Castillo-Vergara et 
al., 2018; Chiang et al., 2017; An et al., 2016). Asimismo, la capacidad de convertir 
la adversidad en oportunidad está orientada por la naturaleza biogenética, psíquica, 
sociocultural y trascendente (Torre, 2010). Aunque el fenómeno de la creatividad tiene 
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fundamentos epistemológicos, ontológicos y axiológicos de naturaleza compleja y 
transdisciplinar (Moraes, 2018), el presente artículo está enfocado en la correlación del 
estrés con la creatividad y las implicaciones en el ámbito educativo. 

2.	 MÉTODO

Se realizó una revisión de literatura en las bases de datos Web of Science y Scopus, tomando 
en cuenta los filtros de año entre 2010–2020 en idioma inglés teniendo como principal 
criterio de búsqueda “creativity and stress” (creatividad y estrés). Se tomaron en cuenta 
únicamente los artículos científicos como fuentes de información. Con esta búsqueda y 
los mencionados criterios de inclusión se obtienen 780 artículos en total: 210 de Scopus 
y 570 de la Web of Science (búsqueda realizada en julio de 2021). Posteriormente, se 
eliminaron los duplicados y se analizaron los artículos para obtener la muestra final de 
artículos aceptados, teniendo en cuenta los siguientes criterios de exclusión:

•	 No están en inglés
•	 No es un artículo científico
•	 No aborda el tema de la creatividad
•	 No aborda el tema del estrés 
•	 No cumple con los criterios de la fecha seleccionada
•	 No aporta datos cuantitativos
•	 No analiza las variables entre sí
•	 Artículo no accesible

El cribado de los artículos lo llevan a cabo los cuatro autores del estudio, que 
seleccionaron los artículos de forma independiente y aquellos artículos en los que se 
encontraron conflictos, se expusieron en común y se decidió consensuadamente.

La muestra final la conforman 42 artículos científicos, que se analizan en el apartado 
de Resultados. En la Figura 1 se detalla el proceso de selección de la muestra final de 
artículos.
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Figura 1. Proceso de selección de los artículos.

3.	 RESULTADOS

En la Tabla 1 se muestran la síntesis de los resultados de la revisión en la que constan: 
autores, año de publicación, características de la muestra, instrumentos de evaluación 
empleados, principales resultados encontrados y país en el que se llevó a cabo el estudio.

En total, 42 estudios cumplieron con nuestros criterios de inclusión, 8 estudios 
(18.60%) arrojan como principales resultados relaciones positivas, 12 estudios (27.91%) 
encontraron relaciones negativas, 13 estudios (30.23%) concluyen resultados curvilíneos 
en forma de u o dependen de factores moduladores, 8 estudios (18.60%) establecen que la 
creatividad puede disminuir el estrés y finalmente, solo 2 estudios (4.65%) no encuentran 
ninguna relación. Los participantes en todos los estudios fueron adultos entre 18 y 92 años 
que se desempeñaban como estudiantes universitarios o empleados de diferentes sectores. 
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Tabla 1. Síntesis de los estudios revisados
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ve
l d

e 
in

ce
rt

id
um

br
e 

y 
es

tr
és

 p
er

ci
bi

do
s.

 S
e 

fo
m

en
ta

 
un

a 
es

pi
ra

l 
cr

ea
tiv

a 
qu

e 
ge

ne
ra

 d
is

po
ni

bi
lid

ad
 p

si
co

ló
gi

ca
, 

in
cr

em
en

ta
nd

o 
la

 c
re

at
iv

id
ad

. 

Is
ra

el
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11. D
uan et al., (2020)

N
=

 70 sujetos
Prom

edio edad 19.24
C

reative 
A

chievem
ent 

Q
uestionnaire 

(C
arson et al., 2005).   

E
scala de A

fecto y A
fecto N

egativo 
(W

atson et al., 1988).

E
l estrés agudo genera reducciones en 

la 
flexibilidad 

en 
tareas 

de 
tipo 

convergentes 
y 

divergentes. 
E

n 
resolución divergente, el estrés lim

itó 
la variedad de soluciones. 

C
hina

12.Y
in et al., (2019)

 N
=

 30 participantes 
Indicadores fisiológicos de la reacción 
de estrés agudo.
Prueba de palabras y colores, prueba 
de Stroop. 
Paquete de sensores en tiem

po real 
(IE

Q
), 

com
o 

tem
peratura, 

hum
edad 

relativa y concentraciones de PM
2.5.

E
n com

paración con el caso base, los 
participantes 

en 
tres 

espacios 
con 

elem
entos biofílicos tuvieron niveles 

consistentem
ente 

m
ás 

bajos 
de 

indicadores 
de 

estrés 
fisiológico 

y 
puntajes de creatividad m

ás altos.

E
stados 

U
nidos

13. R
enner y B

eversdorf 
(2010)

N
=

 20 
10 hom

bres y 10 
m

ujeres.
edad prom

edio de 
20.55

T
he com

pound rem
ote associates’ task 

(C
R

A
).

V
er 30 m

inutos de “Salvar al soldado 
R

yan” y 30 m
inutos de “Shrek”.

L
os 

factores 
de 

estrés 
experim

ental 
afectan el rendim

iento en tareas que 
requieren 

flexibilidad 
cognitiva 

y 
creatividad, 

posiblem
ente 

m
ediados 

por el sistem
a noradrenérgico. 

E
stados 

U
nidos

14.N
air et al., (2020)

N
=

 45 participantes 
edad aproxim

ada en 
19.5 años.

G
enetic screening and genotyping T

he 
M

ontreal Im
aging Stress Test (M

IST
).

TA
SK

 block of six C
om

pound R
em

ote 
A

ssociates (C
R

A
) problem

s (B
ow

den 
and Jung-B

eem
an,

2003a, 2003b). 

E
l estrés afecta directam

ente las áreas 
cerebrales 

relacionadas 
con 

tareas 
creativas, anulando vías creativas en 
favor 

de 
vías 

m
enos 

creativas 
y 

dom
inantes. 

E
stados 

U
nidos

15. 
B

eversdorf 
et 

al., 
(2018)

N
=

 28 adultos 

14 hom
bres

14 m
ujeres 

edad m
edia de 26 años

T
SST

 (K
irschbaum

 et al, 1993) para 
provocar 

estrés 
y 

determ
inar 

sus 
efectos sobre el rendim

iento cognitivo.

A
nagram

 Task, V
isual-M

otor C
ontrol, 

G
enotyping

L
a presencia del genotipo 5-H

T
T

 con 
al 

m
enos 

un 
alelo 

S 
afecta 

la 
flexibilidad cognitiva ante el estrés, en 
especial 

en 
tareas 

de 
resolución 

de 
problem

as 
que 

requieren 
acceso 

flexible a léxico-sem
ántico relativos al 

desem
peño creativo. 

E
stados 

U
nidos
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16
. N

aw
az

 K
al

ya
r 

et
 a

l.,
 

(2
01

9)
N

=
 3

22
 e

m
pl

ea
do

s
67

 h
om

br
es

45
 m

uj
er

es

E
da

d 
pr

om
ed

io
28

 a
 5

9 
añ

os
 (

m
ed

ia
=

 
36

,5
).

E
sc

al
a 

de
 

es
tr

és
 

(D
A

SS
) 

de
l 

es
tr

és
 

(L
ov

ib
on

d 
y 

L
ov

ib
on

d,
 1

99
5)

.

L
a 

cr
ea

tiv
id

ad
: 

es
ca

la
 d

e 
tr

ec
e 

íte
m

s 
(Z

ho
u 

y 
G

eo
rg

e,
 2

00
1)

.  

L
os

 e
m

pl
ea

do
s 

co
n 

al
to

 n
iv

el
 d

e 
es

tr
és

 
y 

ba
jo

 
ap

oy
o 

so
ci

al
 

pr
es

en
ta

n 
ba

jo
 

re
nd

im
ie

nt
o 

en
 l

a 
cr

ea
tiv

id
ad

 y
 e

n 
el

 
de

se
m

pe
ño

 d
e 

ro
l. 

Pa
ki

st
án

17
. N

as
se

r 
et

 a
l.,

 (
20

20
)

N
=

 3
86

 tr
ab

aj
ad

or
es

 
de

l s
ec

to
r 

se
rv

ic
io

s 
C

re
at

iv
id

ad
: 

es
ca

la
 a

da
pt

ad
a 

(O
ld

ha
m

 
et

 a
l.,

 1
99

6)
.

E
st

ré
s:

 H
id

ra
nc

e 
st

re
ss

or
 (

Po
ds

ak
of

f,
 

20
07

).
 

Se
 e

nc
ue

nt
ra

 u
na

 r
el

ac
ió

n 
ne

ga
tiv

a 
e 

in
di

re
ct

a 
en

tr
e 

la
s 

m
ed

id
as

 d
e 

es
tr

és
 y

 
la

 c
re

at
iv

id
ad

Pa
ki

st
án

18
. 

M
ar

ko
 e

 R
ie
ča

ns
ký

 
(2

01
8)

 

N
=

 5
7 

pa
rt

ic
ip

an
te

s 

39
 m

uj
er

es
18

 h
om

br
es

 

E
da

d 
m

ed
ia

 1
9,

9 

C
re

at
iv

id
ad

 (
fle

xi
bi

lid
ad

 c
og

ni
tiv

a)

R
em

ot
e 

A
ss

oc
ia

te
s 

Te
st

 
( 

M
ed

ni
ck

, 
19

62
).

 

E
st

ré
s:

 
ta

re
a 

ex
pe

ri
m

en
ta

l 
de

 
es

tr
és

 
ag

ud
o 

pa
ra

 in
du

ci
r 

el
 e

st
ré

s.
 

E
l 

es
tr

és
 f

ue
 a

so
ci

ad
o 

ne
ga

tiv
am

en
te

 
co

n 
la

 
fle

xi
bi

lid
ad

 
co

gn
iti

va
. 

Se
 

en
co

nt
ra

ro
n 

di
fe

re
nc

ia
s 

es
ta

dí
st

ic
am

en
te

 
si

gn
ifi

ca
tiv

as
 

fa
vo

ra
bl

es
 

al
 

gr
up

o 
co

nt
ro

l 
en

 
co

m
pa

ra
ci

ón
 a

l g
ru

po
 e

xp
er

im
en

ta
l 

en
 

la
 ca

ra
ct

er
ís

tic
a c

re
at

iv
a d

e fl
ex

ib
ili

da
d.

  

E
sl

ov
aq

ui
a 

19
. W

an
g 

et
 a

l.,
 (

20
19

) 
N

=
 3

2 
es

tu
di

an
te

s 
un

iv
er

si
ta

ri
os

 

E
da

d 
m

ed
ia

: 1
8,

42
 

C
re

at
iv

id
ad

: 
A

U
T

 
(p

en
sa

m
ie

nt
o 

di
ve

rg
en

te
) 

E
st

ré
s:

 
pa

ra
di

gm
a 

ex
pe

ri
m

en
ta

l 
de

 
in

du
cc

ió
n 

de
 

es
tr

és
 

en
 

el
 

gr
up

o 
ex

pe
ri

m
en

ta
l 

E
l 

es
tr

és
 a

gu
do

 d
añ

a 
el

 p
en

sa
m

ie
nt

o 
cr

ea
tiv

o.
 

E
l 

es
tr

és
 

se
 

re
la

ci
on

a 
de

 
fo

rm
a 

ne
ga

tiv
a 

co
n 

el
 

pe
ns

am
ie

nt
o 

cr
ea

tiv
o 

C
hi

na
 

20
. S

ye
d 

et
 a

l.,
 (

20
21

) 
N

=
 6

91
 tr

ab
aj

ad
or

es
 

de
l s

ec
to

r 
se

rv
ic

io
s 

C
re

at
iv

id
ad

: 
E

sc
al

a 
de

 
3 

íte
m

s 
(O

ld
ha

m
 y

 C
um

m
in

g,
 1

99
6)

. 

E
st

ré
s:

 E
sc

al
a 

E
st

ré
s 

la
bo

ra
l 

pe
rc

ib
id

o 
(P

ar
ke

r 
y 

D
eC

ot
iis

, 1
98

3)
. 

E
xi

st
e 

co
rr

el
ac

ió
n 

ne
ga

tiv
a 

y 
si

gn
ifi

ca
tiv

a 
en

tr
e 

el
 e

st
ré

s 
la

bo
ra

l y
 la

 
cr

ea
tiv

id
ad

.  

Pa
ki

st
án
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R
elación curvilínea o dependen de factores m

oduladores

21. C
oelho et al., (2011)

N
=

 2.279 em
pleados 

de prim
era línea.

64%
 m

ujeres 
58%

 hom
bres

E
ntre 31 a 50 años.

M
otivating 

Potential 
Score 

(M
PS) 

(H
ackm

an y O
ldham

, 1980).

M
otivación 

intrínseca 
(Sujan, 

1986) 
conflicto y am

bigüedad de roles (R
izzo 

et al., 1970).

E
scala 

de 
creatividad 

(G
anesan 

y 
W

eitz, 1996)

L
a 

am
bigüedad 

de 
roles 

afecta 
negativam

ente a la creatividad.
E

l conflicto de roles tiene un efecto 
positivo y directo sobre la creatividad. 
L

os 
factores 

contextuales 
afectan 

directam
ente a la creatividad.

Portugal

22. D
uan et al., (2019)

N
=

 52 participantes 
(26 con ansiedad rasgo 
alta, 26 con ansiedad 

rasgo baja) 
edad m

edia 18,94 

Inducción de estrés, Prueba de E
strés 

Social de T
rier (T

SST
)

Prueba de U
sos A

lternativos (A
U

T
)

R
egistro de m

arcadores bioquím
icos 

(cortisol salival y alfa am
ilasa salival)

L
as 

personas 
con 

baja 
ansiedad 

m
ejoran 

la 
creatividad 

tras 
la 

exposición al estrés, m
ientras que las 

de alta ansiedad la dism
inuyen. 

C
hina 

23. Fay et al., (2019)
E

studio 
1, 

R
eino 

U
nido: 

N
 

=
 

235 
enferm

eras

E
studio 

2, 
A

lem
ania: 

em
pleados 

diversas 
profesiones, N

 =
 138

Prom
edio edad 38 años

R
ole am

biguity: five item
 role clarity 

scale
(H

aynes et al., 1999).

R
ole conflict: four-item

 scale (H
aynes 

et al., 1999)

Innovation im
plem

entation. Five item
s 

assessed (W
est, 1987)

L
as 

dem
andas 

laborales 
tienen 

un 
efecto 

positivo 
en 

la 
innovación, 

m
ientras 

que 
factores 

estresantes 
basados en el conflicto y la am

bigüedad 
de roles y el com

prom
iso profesional, 

tienen un efecto negativo.

R
eino U

nido

24. L
uis et al., (2020)

N
=

 139 sujetos 
em

pleados.
M

ediante 
encuestas 

en 
línea 

y 
en 

papel.
R

elación positiva y significativa entre 
los constructos. 
E

l 
estrés 

laboral 
puede 

influir 
positivam

ente en la innovación en el 
trabajo, con una relación en form

a de U
. 

E
stados 

U
nidos
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25
. Y

eh
 e

t a
l.,

 (
20

15
)

N
=

 1
02

 e
st

ud
ia

nt
es

 
un

iv
er

si
ta

ri
os

 e
da

d 
m

ed
ia

 d
e 

19
,7

8 
añ

os
 

Si
tu

at
io

n-
ba

se
d 

cr
ea

tiv
ity

 
ta

sk
, 

Si
tu

at
io

n-
ba

se
d 

W
M

 
ta

sk
, 

C
or

tis
ol

 
co

lle
ct

io
n

E
l 

es
tr

és
 e

n 
el

 j
ue

go
 p

ue
de

 a
fe

ct
ar

 l
a 

cr
ea

tiv
id

ad
 

de
 

do
s 

m
an

er
as

: 
m

ej
or

án
do

la
 a

 t
ra

vé
s 

de
l 

co
rt

is
ol

 y
 l

a 
m

em
or

ia
 

de
 

tr
ab

aj
o,

 
pe

ro
 

ta
m

bi
én

 
re

du
ci

én
do

la
 

al
 

ge
ne

ra
r 

em
oc

io
ne

s 
ne

ga
tiv

as
 c

om
o 

la
 f

ru
st

ra
ci

ón
 e

 ir
a.

 

Ta
iw

an

26
. H

e 
et

 a
l.,

 (
20

19
)

N
= 

74
 e

qu
ip

os
 d

e 
I +

 D
 

(i
nc

lu
id

as
 6

2 
em

pr
es

as
 

de
 te

cn
ol

og
ía

, 7
4 

su
pe

rv
is

or
es

 y
 4

18
 

em
pl

ea
do

s)
.

C
re

at
iv

e 
Se

lf
-E

ffi
ca

cy
. 

(T
ie

rn
ey

 
an

d 
Fa

rm
er

, 2
00

2)

O
rg

an
iz

at
io

na
l 

In
no

va
tio

n 
C

lim
at

e 
(E

kv
al

l, 
19

96
)

E
l 

es
tr

és
 

de
sa

fia
nt

e 
im

pu
ls

a 
la

 
in

no
va

ci
ón

 d
e 

lo
s 

em
pl

ea
do

s,
 m

ie
nt

ra
s 

qu
e 

el
 e

st
ré

s 
ob

st
ac

ul
iz

ad
or

 l
a 

re
du

ce
. 

L
a 

au
to

efi
ca

ci
a 

cr
ea

tiv
a 

es
 m

ed
ia

do
ra

 
en

tr
e 

el
 e

st
ré

s 
y 

la
 in

no
va

ci
ón

. 

Ta
iw

an

27
. A

ve
y 

et
 a

l.,
 (

20
12

)
N

=
 9

74
 p

ar
tic

ip
an

te
s 

45
9 

ho
m

br
es

 y
 4

17
 

m
uj

er
es

 p
ro

m
ed

io
 d

e 
ed

ad
 d

e 
33

 a
ño

s

D
ep

re
ss

io
n,

 A
nx

ie
ty

, 
an

d 
St

re
ss

 S
ca

le
 

(L
ov

ib
on

d 
an

d 
L

ov
ib

on
d,

 1
99

5)
.

Pe
rf

or
m

an
ce

 
on

 
a 

cr
ea

tiv
e 

ta
sk

: 
br

ai
ns

to
rm

in
g 

ac
tiv

ity
 u

se
d 

in
 p

re
vi

ou
s 

cr
ea

tiv
ity

 (
H

ar
ri

so
n 

et
 a

l.,
 2

00
3)

. 

E
l 

es
tr

és
 

es
tá

 
vi

nc
ul

ad
o 

de
 

fo
rm

a 
ne

ga
tiv

a 
al

 r
en

di
m

ie
nt

o 
cr

ea
tiv

o,
 y

 e
l 

es
tr

és
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ue
de

 m
ed

ia
r 

pa
rc

ia
lm

en
te

 l
a 

re
la

ci
ón

 
en

tr
e 

la
 

sa
bi

du
rí

a 
y 

el
 

re
nd

im
ie

nt
o 

cr
ea

tiv
o.

E
st

ad
os

 
U

ni
do

s

28
. T

an
g 

y 
C

ha
ng

 (
20

10
)

N
=

  2
02

 e
m

pl
ea

do
s 

de
 

25
 f

áb
ri

ca
s 

ta
iw

an
es

as
R

ol
e 

am
bi

gu
ity

 S
ca

le
 (R

iz
zo

 e
t a

l.,
 1

97
0)

R
ol

e 
co

nfl
ic

t s
ca

le
 (

R
iz

zo
 e

t a
l.,

 1
97

0)

C
re

at
iv

ity
 

sc
al

e 
ad

ap
te

d 
(Z

ho
u 

an
d 

G
eo

rg
e,

 2
00

1)

E
l e

st
ré

s 
de

 ro
le

s 
in

flu
ye

 n
eg

at
iv

am
en

te
 

en
 l

a 
cr

ea
tiv

id
ad

, 
pe

ro
 e

l 
co

nfl
ic

to
 d

e 
ro

le
s 

in
flu

ye
 d

e 
fo

rm
a 

po
si

tiv
a 

en
 l

a 
cr

ea
tiv

id
ad

.
L

a 
au

to
efi

ca
ci

a 
y 

la
 s

at
is

fa
cc

ió
n 

la
bo

ra
l 

so
n 

m
ed

ia
do

re
s 

pa
rc

ia
le

s 
en

tr
e 

el
 

co
nfl

ic
to

 d
e 

ro
le

s 
y 

la
 c

re
at

iv
id

ad
.

Ta
iw

an

29
. D

in
g 

et
 a

l.,
 (

20
14

)
N

=
 4

0 
es

tu
di

an
te

s 
pr

om
ed

io
 d

e 
ed

ad
 d

e 
21

 a
ño

s

PA
N

A
S 

m
ea

su
re

 o
f 

PA
 (

10
 it

em
s)

 a
nd

N
A

 (
10

 it
em

s)
 (

19
88

)

T
he

 
cr

ea
tiv

ity
 

pe
rf

or
m

an
ce

 
T

T
C

T
 

(1
97

2)

E
l 

en
tr

en
am

ie
nt

o 
in

te
gr

at
iv

o 
cu

er
po

-
m

en
te

 (
IB

M
T

) 
m

ej
or

a 
la

 c
re

at
iv

id
ad

 y
 

la
 r

eg
ul

ac
ió

n 
em

oc
io

na
l.

E
l 

an
ál

is
is

 c
ru

za
do

 i
nd

ic
ó 

qu
e 

ta
nt

o 
el

 
af

ec
to

 
po

si
tiv

o 
co

m
o 

el
 

ne
ga

tiv
o 

pu
ed

en
 i

nfl
ui

r 
en

 l
a 

cr
ea

tiv
id

ad
 e

n 
el

 
gr

up
o 

IB
M

T
 (

no
 e

n 
el

 g
ru

po
 R

T
).

C
hi

na
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30. L
iu et al., (2017)

N
=

 209 estudiantes 
(138 m

ujeres) 
edad prom

edio de
20,13 años 

E
scala de enfoque regulatorio (Fellner, 

H
oller, K

irchler y Schabm
ann, 2007) 

Se 
evaluó 

y 
puntuó 

la 
fluidez, 

la 
flexibilidad y la originalidad.

B
ajo 

estrés 
social-evaluativo, 

el 
enfoque 

en 
la 

prom
oción 

fom
entó 

ideas m
ás originales que el enfoque en 

la prevención (E
studio 1). 

B
ajo estrés de autoevaluación (E

studio 2), 
el enfoque de prevención m

ejora la fluidez 
en alta autoevaluación de estrés y el enfoque 
de prom

oción aum
enta la originalidad en 

baja autoevaluación de estrés.

C
hina

31.A
ntw

i et al., (2019)
N

=
 285 

147 para hom
bres

138 para m
ujeres

E
dad m

edia 33,12
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4.	 DISCUSIÓN

Los resultados se encuentran en concordancia con estudios anteriores que establecen una 
relación compleja entre la creatividad y el estrés debido a las variaciones en tales relaciones 
(Runco y Pritzker, 2020), de esta manera, de los 42 estudios analizados, se encuentra una 
relación significativa entre las variables de modo positivo (8), estableciendo que, a mayores 
niveles de estrés, mayores serán los niveles de creatividad y viceversa (8). Por otro lado, gran 
parte de los estudios (12) reflejan una relación entre ambas variables de tipo negativo en los 
que se refleja que la creatividad y el estrés muestran una relación inversamente proporcional. 
Otros estudios solo han encontrado relaciones estadísticamente significativas o no, 
dependiendo de los factores moduladores que median entre ambas variables (13 estudios). 

Lo mismo ocurre con la dirección de dicha significación, siendo positiva o negativa 
en función de dichos moduladores. Los moduladores reseñados son, principalmente: el rol 
del trabajador, el nivel del control cognitivo, la especificidad de dominio de la creatividad, 
el afrontamiento, la carga de trabajo, la presión del tiempo, si se percibe como un reto o 
juego, la satisfacción con la vida, la búsqueda de novedad, la autoeficacia creativa, el apoyo 
social y si el estrés se considera manejable o inmanejable. Es así como, algunos estudios 
han encontrado que la relación entre creatividad y estrés se da en forma de U invertida, por 
lo que la relación seria curvilínea y no lineal.

Teniendo en cuenta la descripción anterior, los análisis arrojaron resultados de una 
relación significativa entre las variables, de modo positivo (8 estudios), estableciendo que, a 
mayores niveles de estrés, mayores serán los niveles de creatividad y viceversa, por ejemplo, 
en los estudios 1 y 4 se encontró que la creatividad laboral está relacionada positivamente 
con el estrés inducido por el trabajo. De esta manera, los hallazgos enfocados al incremento 
de creatividad bajo estrés como estado, se encuentra un efecto positivo en la creatividad, 
ya que algunas investigaciones han revelado que aumenta el compromiso con la tarea y la 
motivación para encontrar soluciones. Así, por ejemplo, las personas bajo estrés tienden 
a concentrarse más en las estrategias de resolución de problemas, lo que conduce a la 
generación de ideas más nuevas y valiosas. Además, el estrés disminuye la propensión a 
aceptar las ideas tal como surgen, lo que puede estar relacionado con aspectos más analíticos 
de la creatividad, como la evaluación y la sistematización. Esto se alinea con la teoría de 
Runco (2015), que considera el afecto negativo y la tensión como condiciones previas para la 
creatividad, y la insatisfacción como un factor que impulsa y motiva el desempeño creativo.

Por otro lado, con respecto a los resultados relativos a la disminución de la creatividad 
debido al estrés, se encuentra que se perjudica la creatividad al aumentar la activación 
cortical, lo que conduce a menos conexiones de memoria y, por ende, a menos asociaciones 
inusuales, cómo se establece en los estudios 11 y 13 donde los efectos del estrés agudo 
en dos formas de tareas creativas de resolución de problemas, resolución de problemas 
convergente y divergente, mostró reducciones relacionadas con el estrés en la flexibilidad de 
resolución, de tal forma que, el estrés redujo la flexibilidad en la producción de la solución, 
y una menor variedad de soluciones. Esto anterior, puede deberse a la excitación asociada 
con el estrés que demanda recursos de atención ilimitados, llevando a preferir respuestas 
predecibles y a limitar el pensamiento y el uso de señales, lo que puede reducir la capacidad 
de realizar tareas creativas. Es así como, diversas investigaciones han señalado que el 
estrés afecta negativamente la creatividad al reducir la cantidad de material en la memoria,  
aumentar la activación cortical y disminuir el enfoque de atención (Sánchez-Ruiz, 2017).
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Los resultados también muestran concordancia con estudios anteriores donde se encontró 
relaciones curvilíneas que indican que a un nivel moderado de estrés el desempeño creativo 
aumenta de forma significativa, incluso más que ante la ausencia del estado de estrés (Byron 
et al., 2010). De igual manera, después de analizar los diferentes estudios (13), los hallazgos 
respaldan la teorización sobre el comportamiento creativo cotidiano como causa y efecto 
de los procesos psicológicos positivos, e ilustran el valor del muestreo de experiencias para 
descubrir cómo se ve la creatividad en los entornos intrínsecos de las personas. Se puede 
corroborar que el tipo de estrés tiene implicaciones determinadas sobre la creatividad, es decir 
que, para aquellas personas con factores estresantes de ansiedad como rasgo, sus puntuaciones 
de creatividad disminuyeron notablemente como postula Ivcevic y Hoffmann (2019). 

Se encuentra que el estrés intenso tiende a afectar negativamente la creatividad, 
especialmente en tareas exigentes, los efectos de niveles moderados y bajos de estrés son 
menos claros, de esta manera se establece una relación curvilínea. Por consiguiente, la 
interacción entre el estrés y la creatividad no se limita a ser simplemente positiva o negativa; 
está sujeta a múltiples influencias mediadoras, como, por ejemplo, estados mentales, demandas 
laborales o desempeño de roles (estudios 22, 23 y 26). Por lo tanto, la comprensión de cómo 
el estrés afecta la creatividad involucra una consideración cuidadosa de varios factores  
en concordancia a los hallazgos encontrados en diferentes estudios (Jovanovic et al., 2016).

En materia educativa, es importante señalar que, algunas investigaciones indican que 
los factores estresantes pueden tener un impacto en la creatividad de varias maneras. Así, 
el estrés puede aumentar la excitación, lo que favorece la generación de ideas creativas y 
motiva la persistencia en la búsqueda de soluciones; también puede impulsar la adopción de 
estrategias centradas en la resolución de problemas, lo que resulta en una mayor creatividad. 
Sin embargo, algunas teorías sugieren que la relación entre el estrés y la creatividad no es 
lineal y puede depender de la gravedad del estrés y el tipo de estrés inducido (Yeh et 
al., 2015) lo que debe ser analizado detalladamente, dado que lo que se busca es generar 
motivación hacía la producción de ideas novedosas, que a su vez permitan resolver de 
forma efectiva y significativa los problemas, en lugar de generar ansiedad en los alumnos. 

De ahí, la importancia de implementar estrategias asertivas que modulen de forma 
adecuada la tensión y estrés en el espacio escolar, resaltando el papel beneficioso del afecto 
negativo en la motivación a la creatividad. Por ejemplo, la teoría control (Martin y Stoner, 
1996) establece que las emociones negativas pueden actuar como señales que impulsan a 
las personas a esforzarse más para alcanzar sus objetivos esperados. Asimismo, la hipótesis 
del descuento hedonista sugiere que las personas con un estado de ánimo negativo pueden 
valorar más los beneficios hedonistas esperados del éxito y, por lo tanto, tienen un mayor 
incentivo para esforzarse más en las tareas en comparación con aquellas con un estado de 
ánimo positivo (Forgas, 2013; He, 2023).

En concordancia, algunos estudios demostraron que la reevaluación de factores 
estresantes mejora la fluidez en la resolución problemas, al presentar múltiples ideas 
novedosas y significativas en los campos de desempeño, también se ha informado a través 
de diversas investigaciones a nivel educativo que los estudiantes que logran reevaluar 
el factor estresante como un desafío para el crecimiento personal y el logro obtuvieron 
puntajes mayores en creatividad (Li et al., 2018). De igual manera, en otros estudios se 
encontró que alumnos adolescentes crearon estrategias de afrontamiento para lidiar con 
estresores académicos, que pueden considerarse como la aplicación de la creatividad para 
hacer frente a la presión académica (Park y Kim, 2018).
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Como conclusión, parece que existe relación entre el estrés y la creatividad de tipo 
indirecto, aunque esta relación es compleja ya que median diferentes variables. Estos 
resultados han de tomarse con cautela, se requieren más estudios que ahonden en la 
relación entre ambas variables, ya que se ha analizado la relación entre variables evaluadas 
con instrumentos heterogéneos (ya que el modo de evaluar los constructos podría influir 
en los resultados), en diferentes contextos y con diferentes características muestrales y sus 
consiguientes diferencias individuales.

5.	 IMPLICACIONES EDUCATIVAS

No obstante, conviene reflexionar sobre estos resultados y ver su aplicabilidad en el ámbito 
educativo, para cultivar creatividad de los estudiantes y educadores (Tan et al., 2019) en 
un contexto facilitador, con algunas indicaciones o pautas que se pueden tener en cuenta 
en función de los resultados. Por ejemplo, uno de los moduladores que se ha destacado en 
el estudio es el papel de la búsqueda de novedades en la respuesta a las crisis, por lo que 
podría tratar de emplearse una metodología con aspectos novedosos en momentos en los 
que los alumnos tengan mucho estrés (Li et al., 2020), empleando los aspectos lúdicos o 
retos en función de flexibilidad cognitiva como se ha mencionado en otros estudios (Li et 
al., 2015). 
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