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RESUMEN

Este estudio indagé la relacion entre la participacion y las expectativas de los apoderados sobre la educacion
escolar de sus hijos en el contexto de una escuela puiblica del sur de Chile. La investigacion demuestra que estas
variables son claves en el proceso educativo de los nifios, existiendo evidencias de una directa relacion con los
resultados de aprendizaje. Se utiliz6 un disefio mixto secuencial-explicativo. En una primera fase cuantitativa se
realizé un andlisis de regresion lineal miltiple, arrojando un modelo predictivo del rendimiento académico que
agrupa a las variables nivel socioecondmico, participacién y expectativas educativas. En la segunda fase de tipo
cualitativa, los resultados muestran distintas condiciones intervinientes en la dindmica, destacando las barreras
socioecondmicas como mediadoras de las expectativas y la participacioén de los padres; ampliando la discusion
acerca del rol de los establecimientos en la promocién de la participacion de los apoderados en la educacién
escolar.

Palabras clave: participacién de los apoderados, expectativas educativas, rendimiento académico, educacion
publica, investigacion educativa.

ABSTRACT

This study investigated the relationship between parents involvement and expectations on school education
of their children, in the context of a public school in southern Chile. Educational research shows that these
variables are key in the process of educating children, there is evidence of a direct relationship with the learning
outcomes. A sequential-explanatory mixed design was used. In a first quantitative phase, analysis of multiple
linear regression was performed, yielding a predictive model of academic performance that brings together the
socioeconomic variables, participation and educational expectations. In the second phase of qualitative type,
the results allow different dynamics involved conditions, highlighting the socioeconomic barriers as mediators
expectations and parental involvement; allowing broader discussion about the role of institutions in promoting the
participation of parents in school education.

Key words: parent involvement, educational expectations, academic achievement, public education,
educational research.
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1. INTRODUCCION

La educacion chilena ha sido objeto de discusion durante las dltimas décadas, tanto a
nivel nacional como internacional, al constituirse como ejemplo de un sistema educativo
caracterizado por una légica de mercado asociada a la competencia y la privatizacion de
la educacién, que sostiene y posibilita una alta segregacion social de los establecimientos
educativos. Por lo tanto, al abordar una temética educativa compleja como la participacién
y las expectativas de los padres sobre la educacién de sus hijos en el contexto de un
establecimiento publico, es menester adentrarse en la comprensién del marco politico y
social en el que este se inserta; especialmente si consideramos que una de las consecuencias
de la instauracién de este sistema educativo ha sido la crisis en la educacién publica,
expresada en el decrecimiento del sector municipal debido a la migracién de los estudiantes
hacia el sector privado y a los bajos resultados académicos de los estudiantes (Cornejo,
2006; Moreno-Dofia y Gamboa, 2014).

De acuerdo con Vain (2009), la escuela nace en el contexto histérico de la modernidad,
a partir de un pacto en el que las familias entregaron al Estado la responsabilidad de educar
a sus hijos. Asi, la escuela se transformaria en el motor que harfa posible la inclusién y
movilidad social de los estudiantes. Sin embargo, al imbricarse la educacién dentro de
un sistema social y econdmicamente capitalista —como el caso chileno—, se quebranta
la promesa de la escuela publica que abre a los sectores marginados la posibilidad de
insertarse en los estratos altos de la sociedad, ya que esta opcidn pasa a estar condicionada
a las necesidades de expansion del mercado y se limita por la oferta de distintos niveles
de calidad educativa segtin los sectores sociales atendidos. Este panorama socioeducativo
permite explicar el hecho de que la demanda de la escuela por una mayor participacién de
los padres en la educacién de sus hijos no encuentre la respuesta esperada.

Con todo, la educacién sigue siendo para la mayoria de la poblacién el principal
vehiculo de movilidad social, impactando en el futuro socioeconémico de las personas
(Anabalén et al., 2008). Si bien existe evidencia amplia acerca de la influencia que ejercen
las condiciones socioecondmicas de las familias sobre el desarrollo de los estudiantes, se
ha evidenciado también que esa influencia puede ser revertida o atenuada por la accién que
lleva a cabo una escuela (Bellei et al., 2014).

En definitiva, hoy en dia se admite que la responsabilidad de educar esta tanto en las
familias como en los establecimientos educacionales. Tras los primeros afios de educacién
en el hogar, las nifias y nifios comienzan a desarrollar la autonomia y la independencia
que facilitaran el inicio de las primeras relaciones sociales fuera de la familia. Es en este
proceso donde la familia debe contribuir a generar las condiciones afectivas, temporales,
valdricas, culturales y econémicas que permitan un desarrollo integral de sus hijos e hijas
en la sociedad. Luego, la escuela pasa a ser la unidad central donde tienen lugar los procesos
de integracion social y de socializacién (Anabalén et al., 2008).

En este binomio de escuela y familia, el concepto de educabilidad cobra también
importancia. Este se refiere al conjunto de recursos y predisposiciones que hacen posible que
un nifio o una nifia pueda educarse, como también a las condiciones sociales que favorecen
la adquisicién de dichos recursos. Adicionalmente, se distingue entre educabilidad interna,
referida a las condiciones derivadas de la escuela, tales como infraestructura, objetivos
estratégicos, practicas docentes, aspectos curriculares, entre otros; y educabilidad externa,
que alude a las condiciones del contexto familiar y cultural del nifio, tales como el barrio,
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el ingreso socioecondmico, las amistades, los bienes materiales, entre otros. Asi, con
una combinacién adecuada de estos elementos mediada de forma indispensable por la
participacion de las familias en el proceso educativo de los estudiantes, se alcanzarian altos
niveles de resultados educativos (Tedesco, 2010 Cit. en Anabaldn et al., 2008).

1.1. PARTICIPACION DE LOS PADRES Y MADRES EN LA EDUCACION

El estudio de la participacién de los padres (o de las familias) en la educacién se ha
abordado desde distintas conceptualizaciones, entre las cuales se pueden destacar:

a) Una vision de participacion entendida como comunicacién con la escuela y apoyo de los
aprendizajes del aula (Valdés, Martin y Sanchez-Escobedo, 2009; Zhan, 2006), que incluiria
aspectos como la asistencia a la escuela, la comunicacion con los maestros, el conocimiento
del funcionamiento de la escuela, 1a comunicacion con los hijos y la ayuda en la realizacién
de tareas.

b) Una perspectiva que afiade a la visién anterior la dimensién de provisién de recursos
educativos (Altschul, 2012), tales como la inversion de tiempo en instruccion fuera del aula
y actividades que enriquecen los aprendizajes de los estudiantes.

¢) Una perspectiva que abordaria la participacion en un sentido democratico, ligado al grado
en que los padres, madres y apoderados participan en la toma de decisiones dentro de un
establecimiento (Bolivar, 2006; Gatt y Petrefias, 2012; Martinez y Niemeld, 2010; Ministerio
de Educacién, 2009; Valdés, Carlos y Arreola, 2013).

Asi, dentro de las dos primeras conceptualizaciones de la participacion de los padres en
la educacion, Altschul (2012) y Valdés et al. (2013) coinciden en sefialar que corresponderia
a un constructo bidimensional, compuesto por la inversién de recursos en la educacién
(apoyo personal, provisién de materiales, ensefianza extracurricular) y por la participacién
de los padres en la educacién de la escuela (conversar acerca de la escuela y los profesores,
ayudar con las tareas escolares, formar parte de organizaciones escolares).

Respecto de la visién mds amplia de participacién, segin Valdés et al. (2013), esta
se enmarca dentro de un concepto denominado participacién social. La participacion
social corresponde a un mecanismo que resalta el valor de la democracia y propende al
involucramiento de todos los actores sociales en la bisqueda de beneficios comunes. En el
ambito de la escuela, la participacién social corresponderia al involucramiento activo de
las autoridades de gobierno, empresarios, sociedad civil, directivos, profesores, familias y
estudiantes en pos del mejoramiento de la calidad educativa.

En el titulo preliminar, parrafo uno, articulo tercero de la Ley General de Educacién
(Ministerio de Educacion, 2009) se reconoce como un principio inspirador la participacion,
en la que los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y
a participar en el proceso educativo, agregando en el articulo 15 el deber que tiene el
establecimiento de promover esta participacién a través de la formacién de Centros de
Alumnos, Centros de Padres y Apoderados, Consejos de Profesores y Consejos Escolares.

Este caracter democrdtico de la participacion de los padres y madres en la educacion de
sus hijos estaria también asociado a la posibilidad de presionar a las escuelas para exigir una
ensefianza de calidad, exigir informacién acerca de sus alumnos, enfrentar problematicas
de violencia escolar y, en definitiva, la posibilidad de demandar sus derechos (Valdés y
Urias, 2010; Valdés et al., 2013).
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En esta misma linea, Gatt y Petrefias (2012) han conceptualizado cinco formas de
participacion de las familias dentro de un establecimiento, las cuales se complementarian
para favorecer el impacto en los resultados de aprendizaje de los estudiantes, es decir, cada
una de ellas no excluye a la otra.

Desde este modelo, la participacién podria limitarse a la recepcidén de informacién
sobre la gestidn del establecimiento (participacién informativa) o al caracter consultivo que
tienen las familias a través de los centros de padres y apoderados (participacién consultiva).
Estas dos primeras formas tendrian un menor impacto positivo en los resultados de
aprendizaje. Por otra parte, la posibilidad de participar directa y representativamente en
los procesos de toma de decisiones, junto con la supervision de la rendicién de cuenta de
los resultados de aprendizaje (participacion decisiva), la evaluacién de dichos resultados
(participacién evaluativa) y la participacién en los procesos de ensefianza dentro y fuera
de la escuela (participacion educativa) favoreceria un impacto positivo en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes (Gatt y Petrefias, 2012).

Respecto de la relacion entre participacion de las familias y resultados de aprendizaje,
Valdés y Urias (2010) encontraron que la participacion estaria asociada a mayores logros
académicos, especialmente en lectura, siendo las habilidades y la motivacién de los padres
variables mediadoras en el aprendizaje y desarrollo cognitivo de los nifios y nifias. Esta
misma relaciéon mediadora seria confirmada por Bolivar (2006), quien sostiene que la
motivacién, entendida como sentido de responsabilidad personal y/o compartida por los
resultados de aprendizaje, junto con la percepcién de eficacia de los padres, entendida
como la creencia de que sus acciones personales pueden efectivamente ayudar al nifio a
aprender; favorecerian una mayor o menor implicacién en la educacién de sus hijos. Por
ultimo, se ha encontrado en estudios de meta-analisis que esta asociacion estaria vinculada
mds bien a la participacion de los padres y madres en las actividades que se desarrollan
directamente en la escuela, no asi a la participacién de estos limitada al acompafiamiento
de las tareas educativas en el hogar (Zhan, 20006).

Por otra parte, entre los predictores de la participacién de los padres y madres en
la educacién, se ha identificado al profesor como principal factor facilitador de esta, al
ser un puente entre los apoderados y la escuela. También se ha encontrado que el haber
pertenecido a la misma escuela de los hijos fortaleceria la participacién y el sentido de
pertenencia con la comunidad escolar (Rivera y Milicic, 2000).

En relacién con las barreras a la participacion en la escuela, Anabalén et al. (2008) identi-
ficaron los compromisos econdmicos, las jornadas de trabajo extensas y el nivel educacional
de los padres como los principales factores que limitan la participacién de estos en la escuela.
Por otra parte, Rivera y Milicic (2006) encontraron que se percibe mds facil participar en la
educacién basica que en la educacién media, pues en la primera existen mayores necesida-
des de atencién de los padres por parte de los nifios, mientras que en la educacién media se
requiere de competencias parentales mas complejas para tratar con los adolescentes.

Respecto de las consecuencias de la participacién de los padres y madres en la
educacidn, se pueden identificar positivamente el aumento del sentimiento de autoconfianza
en la familia, la formacién de una visién mds positiva de la escuela y los profesores (Valdés
y Urias, 2010), la disminucién del efecto de factores contextuales tales como el bajo nivel
socioecondmico o la baja escolaridad de los padres (Silas, 2008), aumento de interés
en los hijos por participar en las actividades escolares y la mejora en las condiciones de
infraestructura (Rivera y Milicic, 2006).
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En el estudio citado de Rivera y Milicic (2006), realizado dentro del contexto
chileno, se encontré que existian tres estilos de participacion de los padres y madres. El
grupo mas participativo corresponderia a aquellos que voluntariamente estdn vinculados
de forma permanente con la escuela, disfrutando de esa participacion; el grupo menos
participativo estaria compuesto por los apoderados que no asisten por razones de trabajo o
desinterés, o que asisten ocasionalmente para manifestar algin reclamo; y un tercer grupo
intermedio corresponderia a aquellos que se limitan a asistir a las reuniones de apoderados,
acostumbrandose a retirarse antes de tiempo.

Por otra parte, en el contexto de las escuelas municipales chilenas, de acuerdo con
Romadn (2014), la participacién y compromiso de padres y madres de estudiantes se ha
reducido en los dltimos afios, lo que desde la perspectiva de estos actores se atribuye
fundamentalmente a la realidad familiar (familias uniparentales correspondientes a madres
trabajadoras) y en menor medida al desinterés de los padres por la educacion de sus hijos,
quedando asi un niimero menor de apoderados que desarrolla un vinculo mas estrecho y
responsable con la escuela.

En otro estudio realizado en el contexto de familias en condicién de pobreza en Chile
(Anabalén et al., 2008), la participacion en la escuela por parte de los padres responderia
efectivamente a una aspiracion de movilidad social a través de la educacidn, existiendo
la creencia de la educacién como legado familiar. En este mismo contexto, las barreras
mads comunes que se presentarian serian la desesperanza aprendida por el registro familiar
de baja escolaridad, el embarazo adolescente, el consumo de drogas y alcohol, y la
dualidad entre las expectativas de los padres y las de sus hijos, generando una sensacién de
incertidumbre frente al futuro.

1.2. EXPECTATIVAS DE LOS PADRES SOBRE LA EDUCACION

De acuerdo con la literatura (Intxausti, Etxeberria y Joaristi, 2014; Stull, 2013),
la expectativa se refiere a la esperanza de alcanzar cierto logro en la medida que se
proporcionen las oportunidades deseadas para ello, o la creencia de lo que probablemente
ocurrird en el futuro. En relacién con las expectativas educativas, se referirian al nivel
educativo que realmente se cree alcanzar. En este sentido, las expectativas se distinguen del
concepto de aspiracion, que alude a aquellos deseos que exceden a lo que racionalmente
se esperaria.

El estudio de las expectativas sobre la educacién se remonta a la aplicacién del concepto
de profecia autocumplida a los profesores, segtn lo cual los profesores interactian con sus
estudiantes de tal manera que se cumplan las expectativas que tienen sobre ellos. Desde
entonces, se han estudiado exhaustivamente las expectativas de los profesores hacia los
estudiantes en diversos contextos, descuidando el estudio de las expectativas de otras
personas significativas (Rubie-Davies et al., 2010).

Los estudios muestran una estrecha relacién entre la participacion y las expectativas
de los padres y madres sobre la educacién de sus hijos. Zhan (2006) encontr6 que aquellos
padres que tenian mayores expectativas sobre la educacién de sus hijos, presentaban a
su vez comportamientos especificos como la participacién permanente en actividades
escolares y el establecimiento de normas para la escolarizacion.

Por otra parte, se ha evidenciado una relacién positiva entre las expectativas sobre la
educacion y el rendimiento académico de los nifios (Cox, Jamentb y Tarry, 2011; Galindo
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y Sheldon, 2012; Rivera y Milicic, 2006), como también una asociacién con el nivel
socioecondémico, en donde los padres de estudiantes de nivel socioeconémico mas bajo
presentarian un escaso interés por la continuacién de estudios, ligado a la creencia de que
seria una pérdida de tiempo que escasamente influiria en el futuro laboral (Weinberg, 2009),
y en sentido inverso, aquellos padres con mayores ingresos econdmicos esperarian que sus
hijos alcancen mayores niveles educativos (Lippman et al., 2008 Cit. en Stull, 2013).

Sin embargo, otros estudios sugieren que las expectativas educativas de los padres
serian una variable mediadora entre el nivel socioecondémico y los resultados académicos
(Davis-Kean, 2005; Schmitt-Wilson, 2012; Stull, 2013), permitiendo concluir que los
padres que tienen altas expectativas educativas para sus hijos, independientemente de la
posicion social, son mas propensos desarrollar en los nifios altas expectativas educativas
para si mismos. Asi también, las personas de nivel socioecondémico bajo que han aumentado
las expectativas educativas son mas propensas a tener expectativas laborales similares a las
de sus pares de nivel socioeconémico mas alto (Schmitt-Wilson, 2012).

Otro estudio presenta una vision distinta del rol de las expectativas educativas de los padres
sobre el logro académico de sus hijos, abordando esta variable dentro del concepto de capital
cultural escolar, que junto con el nivel socioeconémico configurarian variables mediadoras
entre el estatus sociocultural-econémico y el logro académico (Hernandez y Gonzélez, 2011).

Ligado a la relacién entre expectativas y logro académico, Carro et al. (2014) han
identificado las expectativas bajas de los padres junto con el bajo nivel educativo de los
padres, el gran nimero de hermanos y la interrupcién familiar como factores de dominio
familiar que inciden en la exclusién educativa, particularmente sobre la desercion escolar.

Por otra parte, respecto de la relacién entre el estilo parental y las expectativas
educativas, Zhan (2006) encontré que los padres con mayores expectativas para sus hijos
tienen mas probabilidades de establecer normas mds estrictas para la escolarizacién de sus
hijos, a diferencia de los padres con expectativas educativas mas bajas.

Finalmente, existe evidencia de que la consistencia entre las expectativas educativas
de los padres y las expectativas educativas de los hijos favorece el alcance de las metas
educativas en los nifios (Beutel y Anderson, 2008).

Los antecedentes revisados permiten dilucidar, en primer lugar, que la educacién es
clave para la integracion social y desarrollo de los nifios y nifias. Esta funcién social de
la educacién es especialmente relevante en contextos de vulnerabilidad socioeconémica,
favoreciendo la movilidad social de los estudiantes.

Por otra parte, se ha reconocido que la educabilidad de los nifios y nifias se ve afectada
por variables del entorno familiar, tales como la participacién y las expectativas, donde resul-
ta indispensable fortalecer la organizacién de la comunidad escolar de tal manera que facilite
la participacion de todos los actores educativos, entre ellos los padres, madres y apoderados.

En tal sentido, este estudio busca conocer la relacién entre la participacion y las
expectativas de los padres sobre la educacion de sus hijos, en el contexto de una escuela
municipal de ensefianza bdsica y ensefianza artistica del sur de Chile. Resulta pertinente
indagar a su vez en la relacién de estas variables con el proceso de aprendizaje de los
nifios y nifias, y abrir asi, de cara al futuro, posibles estrategias de intervencién y mejora
escolar orientadas a los padres, para hacer de los suefios educativos y profesionales de los
estudiantes una realidad.

En definitiva, este estudio intenta dar respuesta a la necesidad del establecimiento de
conocer, en general, los aspectos involucrados en la participacién y las expectativas de
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los padres y madres sobre la educacién de sus hijos; y, adicionalmente, responder a la
necesidad cientifica de ampliar el estudio de la participacién y de las expectativas a través
de disefios mixtos que permitan hacer inteligibles aquellas condiciones contextuales de
los espacios de investigacion educativa, alcanzando una comprension mas amplia de los
problemas que se presentan en este campo (Creswell, 2012; Pereira, 2011).

Es asi que la pregunta que guia la investigacién queda definida como: ;Cudl es la
relacién entre la participacion de los apoderados en la educacidn, las expectativas sobre el
nivel educativo que alcanzaran sus hijos(as) y el rendimiento académico de estos?

2. METODO
2.1. DISENO

Corresponde a un estudio mixto, con un disefio secuencial explicativo, compuesto de
una primera fase cuantitativa, no experimental, de alcance explicativo y de temporalidad
transversal (Creswell, 2012); seguido de un segundo estudio complementario, basado en
los lineamientos de la Teoria Fundamentada (Strauss y Corbin, 2002).

2.2. PARTICIPANTES

En la primera fase se intentd trabajar sobre una muestra censal, vale decir, que abarcara
todo el universo de apoderados del establecimiento, en los niveles de pre-kinder a octavo
basico. Se incluyeron en la muestra a todos aquellos participantes que correspondian
al padre, madre, apoderado o adulto responsable inscrito en el registro de matricula del
estudiante. Se entreg6 un total de 437 cuestionarios, equivalentes al total de participantes
presupuestados, de los cuales fueron devueltos 310, siendo eliminados dos casos que
correspondian a cuestionarios que se presentaban con omisiones o errores en sus respuestas.
Finalmente, la muestra obtenida que se someti6 a analisis (308 casos), constituye el 70,80%
del universo estudiado. Todos los sujetos participaron voluntariamente. La muestra present6
una distribucién de género de 264 mujeres (85,7%) y 44 varones (14,3%), mientras que el
rango de edad oscilé entre los 16 y los 69 afios (M= 37.48, DE= 9.42).

En la segunda fase del estudio se seleccioné a los participantes mediante un muestreo
intencional (Martin-Crespo y Salamanca, 2007), logrando la saturacién tedrica de las
categorias conceptuales con nueve participantes. Los participantes fueron seleccionados
buscando casos de la tendencia central de la primera muestra, esto es, apoderadas mujeres,
en su mayoria adultas jovenes, lo que responde al propésito de profundizar en la generalidad
de los resultados obtenidos en la primera parte del estudio (Creswell, 2012).

2.3. INTRUMENTOS
2.3.1.  Fase cuantitativa
a) Cuestionario sociodemogréfico: Este cuestionario recogié las siguientes variables: edad,
género, parentesco o relacién con el estudiante, nivel socioecondémico percibido tanto de la

familia de origen del apoderado como del grupo familiar actual del alumno(a), nivel
educativo de la madre y nivel educativo del padre.
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b) Escalade participacion de los apoderados en la educacion escolar de los hijos: El instrumento
fue construido a partir de las distintas conceptualizaciones del constructo de participacién
en la educacion que se han reportado en la literatura, utilizando una escala tipo Likert con
cuatro opciones de respuesta que oscilan desde Nunca (1) hasta Siempre (4), compuesto de
22 indicadores agrupados en tres dimensiones: Participacién democrdtica en la escuela,
apoyo a la educacion desde el hogar e inversion de recursos en educacion.

¢) Cuestionario de expectativas de los apoderados sobre la educacion de sus hijos: Se empled
un cuestionario de dos preguntas orientadas a conocer las expectativas acerca del nivel
educativo que los nifios(as) alcanzardn y el tipo de profesién en la que se desempefiardn,
basado en los antecedentes reportados en contextos norteamericanos, europeo y
latinoamericano respecto de la utilizacion de estas preguntas en la medicion de la variable
de expectativas sobre la educacion (Herndndez y Gonzdlez, 2011; Intxausti et al., 2014;
Stull, 2013).

2.3.2.  Fase cualitativa

Entrevista semi-estructurada: Se construyé una pauta de entrevista semi-estructurada
a partir de los resultados obtenidos en la primera fase del disefio de estudio, de acuerdo a
los lineamientos de Creswell (2012). La entrevista fue organizada en dos ejes tematicos:
(1) Participacion en la educacion, aborda las tematicas del rol del apoderado, las formas
de participacion y las barreras a la participacion, tanto desde el hogar como en relacién
con la escuela y (2) Expectativas sobre la educacion, aborda las temdticas de expectativas
educativas y laborales de los padres, formacién de expectativas educativas, condiciones
que permiten el logro de las expectativas educativas y expectativas de los profesores sobre
los alumnos.

2.4. PROCEDIMIENTO

En primer lugar se obtuvo la autorizacion institucional para la realizacién del
estudio, por parte del director del establecimiento. La aplicacién de cuestionarios se
realiz6 en reunién normal de apoderados o por envio con el alumno al hogar. Todo esto
se realizé durante el desarrollo normal del segundo semestre académico, entregdndose
junto al cuestionario una carta de consentimiento informado explicando los propdsitos y
resguardos éticos del estudio. En todos los casos, se respondi6 el cuestionario de forma
individual, apelando a la sinceridad de los apoderados. Una vez recolectados, se realiz6
un procesamiento computacional de los datos obtenidos a través de las escalas aplicadas,
mediante el software IBM SPSS Statistics version 20.0.

Durante la segunda fase del estudio, las entrevistas fueron realizadas en la sala de
entrevistas a apoderados del establecimiento. Cada entrevista fue grabada mediante
registro de audio. Previamente a su realizacion, se hizo entrega y lectura expresa de la carta
de consentimiento informado a cada participante, explicando los propésitos y resguardos
éticos del estudio.
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3. RESULTADOS
3.1. FASE CUANTITATIVA

Para evaluar el efecto de las variables recogidas en el estudio sobre la variable
rendimiento académico, se llevo a cabo un andlisis de regresion lineal multiple, a través del
método de pasos sucesivos (se han omitido los modelos menos relevantes), agrupando las
variables de expectativas de los apoderados, nivel socioeconémico y participacién de los
apoderados como los principales predictores del rendimiento académico de los estudiantes.
Dentro de los supuestos que permiten garantizar la validez del modelo de regresion, se
encontrd independencia en los residuos (Durbin-Watson=1.708) y ausencia de colinealidad
entre los predictores (ver Tabla 1).

El resultado del modelo obtenido corresponde a un coeficiente R2=.151 (R2, dj=.140),
con una significacion estadistica de F(1,247)=14.609, p=.000, lo cual permite sostener que
existe una relacion lineal estadisticamente significativa entre los predictores agrupados y
los puntajes de rendimiento académico.

Tabla 1. Coeficientes, correlaciones semiparciales al cuadrado y estadisticos de colinealidad
para los resultados de regresion lineal multiple sobre los puntajes de rendimiento académico

Coeficientes no Coeficientes Estadisticos de

estandarizados estandarizados colinealidad
Modelo

B E.E. s ¢ sr? Tolerancia FIV

(Constante) 4.141 286 14.499 .000
Expectativas .070 .020 218 3.569 .043 921 1.085
NSE Total .041 014 180 2.892 .028 888 1.126
Participacion .011 .004 .170 2.825 .028 953 1.049

Del andlisis de la Tabla 1 se puede concluir que los predictores son estadisticamente
significativos en su contribucidn a la explicacién de los puntajes de rendimiento académico.
El primero de estos corresponde a las expectativas de los apoderados sobre la educacion de
sus hijos (f=.218, sr2=.043), seguida del nivel socioeconémico (5=.180, sr2=.028) y de la
participacion de los apoderados en la educacion escolar (=.170, sr2=.028).

Para determinar la relacién entre la participacion de los apoderados en la educacién
respecto del rendimiento académico de sus hijos(as) se realizé un andlisis de correlaciones
bivariadas empleando el estadistico coeficiente de correlacion de Pearson, encontrando
que existe una relacion estadisticamente significativa entre estas dos variables (r=.223,
p=.000). Por otra parte, al analizar la relacién entre las expectativas de los apoderados
sobre la educacidn, respecto del rendimiento académico de sus hijos(as), se encontrd
también una relacién positiva y estadisticamente significativa (r=.283; p=.000), tal como
se muestra en la Tabla 2.
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Tabla 2. Correlaciones entre las variables centrales del estudio

1 2 3 4 5 6 7 8
1. Edad del apoderado 1 023 | 1297 | 065 | 134" | 127" | -.042 | -.141"
2. Rendimiento académico 1 1397 | 2017 | 219" | 223" | 2717 | .283™
3. Participacién democrdtica 1 549" | 488" | .854™ | 130" | -.036
4. Apoyo desde el hogar 1 ATTT | 8587 | 167 | 1227
5. Comunicacion con la escuela 1 7277 | 167 | 100
6. Participacion en la educacién 1 185" | .069
7. Nivel socioeconémico 1 3147
8. Expectativas educativas 1

*. La correlacion es significativa al nivel .05 (bilateral).
**_ La correlacion es significativa al nivel .01 (bilateral).

Adicionalmente, los resultados muestran una relacién positiva entre el nivel
socioecondmico y el rendimiento académico de los estudiantes (r=.271, p=.000), como
también con las expectativas de los apoderados sobre la educacién (r=.314, p=.000).

Para evaluar el efecto mediador de las expectativas de los apoderados sobre la educacion,
entre el rendimiento académico y el nivel socioecondémico, se realiz6 adicionalmente
un andlisis de correlaciones semi-parciales, encontrdndose una relacién mds baja que la
obtenida sin controlar por las expectativas (r=.211, p=.000).

3.2. FASE CUALITATIVA
3.2.1.  Resultados de la codificacion abierta

En el andlisis descriptivo de las entrevistas realizadas emergieron dos categorias
centrales en el estudio, que son la participacién de los apoderados en la educacion y las
expectativas de los apoderados acerca del nivel de educacion que alcanzardn sus hijos.

Respecto de la participacion de los padres, madres y apoderados en la educacion de sus
hijos, se encontrd, en primer lugar, que el rol de los apoderados puede distinguirse segin
si estd asociado al alumno o a la escuela y los profesores. En el primer caso, consistiria
en apoyar al alumno, informarse de su actividad diaria, estar pendiente de su estudio,
motivarlo e incentivarlo para que estudie, acompaiiarlo cuando se requiera en la escuela
y proveerle de transporte para asistir a clases. En relacién con rol del apoderado para con
la escuela y los profesores, este abarcaria el asistir a las reuniones de apoderados, estar
en comunicacién con la escuela, alinearse al proyecto educativo institucional, informarse
sobre lo que ocurre en la escuela y apoyar a los profesores.

Otra categoria emergente en el andlisis descriptivo fue la importancia que tiene la
participacion de los apoderados en la educacion, incluyéndose dentro de esta categoria el
hecho de permitir estar pendiente del avance del alumno, pudiendo expresarse este avance
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en términos de rendimiento escolar o comportamiento. Ademads, dentro de las razones para
participar estarfan la obtencién de beneficios para el alumno, la posibilidad de resolver
problemas del alumno y del curso y el hecho de que la participacion facilitarfa el logro de
expectativas educativas. Un ejemplo de ello es lo declarado en la siguiente entrevista:

“[...] uno tiene que saber lo que el nifio estd aprendiendo para también practicarlo en la casa,
uno tiene que saber lo que estd haciendo el colegio, lo que dicen los nifios, lo que pasa todos los
dias, porque conozco casos no muy lejanos que los papds no tienen idea de la materia que van,
no tienen idea cudndo tienen prueba, no tienen idea de los materiales que hay que traer y uno
tiene que andarles diciendo o andan preguntando”. (Apoderada adulto joven, 111, 3).

Dentro de las formas de participacion sefialadas por las apoderadas se distinguieron
dos dimensiones de participacion: el hogar y la escuela. Dentro de la participacion en
el hogar se incluirfa el ayudar y supervisar realizacién de tareas, estudiar las materias,
formar hébitos de responsabilidad y respeto, revisar cuadernos, brindar atencion y carifio
al alumno y proporcionar medios para realizar tareas y trabajos.

Por otra parte, dentro de las formas de participar en la escuela se incluirfan, en primer
lugar, las reuniones de apoderados, que se caracterizarian por ser frecuentes y obligatorias,
permitiendo recibir informacion del curso en general, informarse sobre las notas, registrar
el avance o retroceso del alumno, conocer si hay tareas para la casa, recibir informacion de
la escuela, resolver dudas sobre los contenidos vistos en clase con el profesor, interactuar
con otros apoderados y recibir informacién del Centro General de Padres y Apoderados:

“... ahi escuchamos las notas que tienen los hijos y si van atrasados, si estudian, entonces uno
se pone al dia en la reunion con todo y ahi uno sabe al tiro si mandaron tarea para la casa o no,
entonces de repente dicen que no 'y mandaron tarea”. (Apoderada adulto medio, I, 3).

Finalmente, respecto a las formas de participacion, se destacan formas de participacion
informativa, tales como los dias de atencién de los profesores a los apoderados, las llamadas
por teléfono al profesor, el contacto con profesionales del establecimiento, la comunicacién
por escrito con el profesor, el asistir a la escuela a preguntar por las notas y la informacién
a través de redes sociales.

Dentro de las barreras a la participacién, se distinguen las barreras desde el hogar
y desde la escuela. En las primeras se incluiria el trabajo de los padres, la deficiencia
en competencias parentales para tratar con el nifio en el hogar, la escasez de recursos
econdémicos y problemas de salud en el grupo familiar. En las segundas se sefiala el
desinterés de los otros padres, la falta de cohesién de los apoderados y la débil gestién
del Centro General de Padres y Apoderados. Un ejemplo de la barrera que presenta mayor
recurrencia en los datos es el trabajo de los apoderados:

“...desde que estoy trabajando, la verdad que no me puedo acercar mucho al colegio, incluso
ahora estoy con licencia y por eso he podido hacer varios tramites, pero la verdad que ya hace
como un aio que no soy muy cercana al colegio, pero si a las reuniones, si no puedo venir yo
vienen los abuelos, pero siempre ahi pendiente”. (Apoderada adulto joven, VIII, 4).

Finalmente, como consecuencias a la falta de participaciéon de los apoderados se
reconocen la desinformacién respecto del curso y la escuela y la vergiienza que experimentan
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los alumnos frente a sus compafieros y profesores cuando, por ejemplo, no asisten con los
materiales necesarios para realizar las tereas.

En relacién con las expectativas de los padres, madres y apoderados sobre la educacion
de sus hijos, se encontré que las expectativas educativas pueden corresponder a un nivel
de estudios universitarios o al nivel de estudios técnico-profesionales. Se encontrd también
que la formacidn de estas expectativas educativas estaria dada por modelos familiares, las
expectativas de los profesores y las expectativas sociales.

Dentro de las condiciones para el logro de las expectativas, se reconoci6 el esfuerzo
de los apoderados y la familia, la dedicacién tnica del alumno a estudiar, los recursos
econdémicos para el financiamiento, la calidad de la educacién recibida, la calidad de los
profesores y la relacion entre la escuela y la familia.

“..una carrera técnica, porque, porque si bien estdn las becas y todo yo sé que a lo mejor mi
hija puede mds, puede llegar a la universidad, pero los medios no estdn, entonces ;hasta donde
puedo optar yo? hasta una carrera técnica, nada mds, pero por mi mucho mds, yo sé que mi hija
da mucho mds, pero por el tema de los recursos yo podria optar hasta ahi’”. (Apoderada adulto
joven, 11, 19).

Por otra parte, sobre las expectativas de los profesores se encontré que pueden ser altas
o desconocidas. En el primer caso se reconocié que los profesores con altas expectativas
suelen reforzarlas grupalmente, y son altas respecto de aquellos alumnos con buen
rendimiento académico, con un buen comportamiento y con caracteristicas familiares
favorables para su educacion.

Finalmente, respecto de las expectativas laborales, se sefiala solo el hecho de tener una
profesion, ademads de las aspiraciones de los padres acerca de que el alumno sea mas que el
apoderado y que lo que alcancen en términos educativos sea lo mejor para ellos.

3.2.2.  Resultados de la codificacion axial

A continuacién se presenta el producto de la codificacion axial de los dos ejes tematicos
del estudio, explicitando el tipo de relaciones que se da entre las distintas categorias
emergentes en el primer anélisis.

En primer lugar, se presentan los resultados en relacion con el eje de participacion de
los apoderados en la educacién escolar de sus hijos, que estd sintetizado en la Figura 1.

Es posible visualizar que las distintas condiciones que intervienen en el fendmeno de
la participacion de los apoderados estan presentes en dos dimensiones basicas: el hogar y la
escuela, que modulan tanto las formas de participacion y las barreras que las obstaculizan;
todo esto dentro de un contexto espacial, temporal, social, econémico y cultural propio de
la dindmica estudiada.
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Figura 1. Paradigma de codificacion:
Participacion de los apoderados en la educacién de sus hijos
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Los resultados muestran que el rol de los padres y apoderados se cruza con elementos
de lo que significa participar en la educacién escolar, no siendo todas las funciones de
un apoderado parte de la participacion, ni todas las formas de participar en la educacién
una funcién del apoderado. Es decir, corresponderia a la interseccion de dos conjuntos
independientes. Entre los elementos comunes del rol del apoderado que constituyen
formas de participacion se encontrarian, en relacién con el alumno, la funcién de apoyarlo
y acompaifiarlo en sus tareas; y en relacién con la escuela, el asistir a las reuniones de
apoderados e informarse de lo que acontece en ella. Por lo tanto, desde el discurso de
las apoderadas entrevistadas, estas serian funciones elementales que todo apoderado debe
cumplir, como un primer eslabén de la participacion.

Respecto de las barreras a la participacion, existe consenso entre las apoderadas en
que desde la escuela la principal barrera estaria dada por el conjunto de apoderados y su
organizacion como estamento a través del Centro General de Padres y Apoderados.

Asimismo, es posible notar que existe una relacion entre la principal barrera presente
desde el hogar, que son las jornadas de trabajo, y la barrera desde la escuela, que es la falta
de cohesidn de los apoderados. Cabe notar también que dentro de las razones que justifican
la importancia de la participacion de los apoderados se sefiala el hecho de que facilitaria
el logro de las expectativas educativas, encontrando asi una relacién con el segundo eje
tematico de esta parte del andlisis.

Al igual que la participacién, las expectativas educativas que los apoderados tienen
sobre sus hijos estarian moldeadas por condiciones del contexto social, del hogar y de la
escuela (ver Figura 2).

En primer lugar, los modelos familiares que los nifios y nifias tienen en sus hogares
serian un factor que incide en la formacién de expectativas de los padres sobre sus hijos,
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sirviendo como ejemplos que guian los intereses de los nifios y nifias en su futura eleccién
vocacional: “...a lo mejor uno no le va a decir: teni’ que estudiar esto, pero si él vio a su
tata toda la vida trabajar en esto, siendo profesor y siendo mecdnico, a lo mejor le gusta”
(Apoderada adulto joven, III, 17).

Un segundo factor que desde la escuela incide en la formacién de las expectativas
educativas serfan las expectativas de los profesores. Esto quiere decir que en la medida en
que el profesor refuerce al apoderado ciertas expectativas sobre el nivel de educacién que
alcanzara el alumno, el apoderado tenderd a coincidir o estructurar su expectativa segtn las
referencias del profesor.

Figura 2. Paradigma de codificacién:
Expectativas de los apoderados sobre la educacion de sus hijos
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Al profundizar acerca de la percepcion de las apoderadas sobre las expectativas de
los profesores, se encontré que en su mayoria corresponden a altas expectativas sobre sus
estudiantes, que suelen reforzarse grupalmente en las reuniones de apoderados. A pesar
de ser altas expectativas, cabe sefialar que estdn mediadas por el rendimiento académico
del alumno, el comportamiento en clases y el conocimiento que el profesor tiene sobre la
familia del nifio. Por lo tanto, las expectativas mds altas de los profesores estaran dirigidas
hacia aquellos estudiantes con un rendimiento académico alto, con un buen comportamiento
y con caracteristicas de la familia que, a juicio del profesor, facilitarian el logro de dicha
expectativa; aunque hay excepciones de profesores que reflejan altas expectativas de sus
alumnos a pesar de condiciones desfavorables del entorno familiar. Un ejemplo de lo
anterior es el referido por estas apoderadas en relacion con las expectativas educativas que
los profesores tienen de sus hijos: “Tengo muy buenas referencias de los dos que tengo
acd, los dos profesores me felicitan por la enseiianza, por el comportamiento que tienen
acd en el colegio, han sacado buenas notas, los primeros lugares y buen rendimiento,
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comportamiento, asi que tengo buenas referencias de ellos al menos” (Apoderada adulto
joven, VIII, 10).

Por tltimo, un tercer factor que incidiria en la formacion de las expectativas educativas
de los apoderados serfan las expectativas sociales acerca del nivel de educacién que es
esperable que los nifios y nifias alcancen.

Respecto de las condiciones que inciden positivamente en el logro de una expectativa
educativa, las apoderadas refieren principalmente —en la dimensién del hogar—, el
esfuerzo de los apoderados y la familia, la dedicacién del alumno a estudiar y los recursos
econdmicos para el financiamiento. Nuevamente esto refleja la relacion de las expectativas
con la participacidn, siendo la participacién de los apoderados desde el hogar, mediado por
los recursos econémicos, condiciones necesarias para que los estudiantes alcancen cierto
nivel de educacion.

Finalmente, desde la dimensién escuela, las apoderadas sefialan que para lograr las
expectativas sobre la educacién de sus hijos es también necesario que reciban una educacién
de calidad, que los profesores que la impartan sean de excelencia, y que exista una
comunicacién permanente entre la familia y la escuela, como lo destaca esta participante:
“Depende [...] fundamentalmente de los papds y la escuela, y de la comunicacion entre los
dos. La relacion entre la escuela y la familia, si no se apoyan los dos el niiio no va a salir
adelante” (Apoderada adulto joven, IV, 11).

3.3. INTEGRACION DE RESULTADOS

Los resultados de la fase cualitativa del estudio permiten comprender con mayor
profundidad la relacién entre las variables centrales del estudio, las variables intervinientes
y las dimensiones y contextos en que se expresa ese conjunto de variables.

La Figura 3 resalta en primer lugar la relacién entre las variables centrales del estudio;
son la participacion de los apoderados, el nivel socioeconémico y las expectativas sobre la
educacion los principales predictores del rendimiento académico del estudiante.

El andlisis integrado de la variable participacién de los apoderados en la educacién
permite identificar, a partir de la segunda fase del estudio, algunas formas que reviste la
participacion en el contexto del establecimiento, segtin las tres dimensiones del constructo
confirmadas en la primera fase. Asi, para el caso del apoyo de la educacion desde el hogar,
algunas formas corresponderian a la supervision en la realizacién de tareas, estudio de
materias y formacién de hébitos de responsabilidad y respeto.

En el caso de la comunicacién con la escuela, se presentarian formas como asistir a
reuniones y citaciones de apoderados, llamar por teléfono al profesor o al establecimiento
y comunicacién a través de redes sociales, lo que estarfa a su vez asociado a formas de
participacion informativa.

En tercer lugar, respecto a la participacion democrdtica, los resultados de la segunda
fase no permiten profundizar mas alld de un nivel informativo, lo que estaria relacionado
con una falta de cohesién de los apoderados a nivel de curso y establecimiento (a través del
Centro General de Padres y Apoderados). Este hecho en si mismo constituiria una barrera
a otras formas de participacion dentro de la escuela.

Adicionalmente, las tres dimensiones de la participacion estarian relacionadas con el
rol del apoderado, esto es, aquellas funciones que deben cumplir necesariamente por el
hecho de ser padres, madres o adultos responsables del proceso escolar de los estudiantes.

361



Estudios Pedagégicos XLII, N° 3: 347-367, 2016
PARTICIPACION Y EXPECTATIVAS DE LOS PADRES SOBRE LA EDUCACION DE SUS HIJOS EN UNA ESCUELA
PUBLICA

Otra variable asociada a la participacién seria la edad del apoderado, siendo mayor la
participacion en apoderados de mayor edad. Por otra parte, el trabajo de los apoderados y
el nivel socioeconémico se constituirian como barreras a la participacion.

Figura 3. Andlisis selectivo: Integracién de datos cuantitativos y cualitativos del estudio
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Por otra parte, dos de las dimensiones de la participacion, a saber, la comunicacién con
la escuela y el apoyo desde el hogar, junto con el esfuerzo del estudiante, la calidad de la
ensefianza del profesor y el nivel socioeconémico, serian factores que influyen directamente
en el logro de las expectativas educativas.

En relacién con el andlisis de las expectativas sobre la educacion, se puede sefialar
que estarian explicadas por las expectativas del profesor, las expectativas de la sociedad,
el nivel socio-econémico y el género del apoderado (siendo mds altas en apoderados
hombres). A su vez, estas expectativas estarian asociadas positivamente a las aspiraciones
y a la participacién de los apoderados, mientras que tendrian una relacién negativa con la
edad (siendo mds bajas a mayor edad).

La principal barrera encontrada en la formacién de expectativas educativas es el nivel
socioecondmico del alumno y su familia, lo que constituye una barrera comtin con la
variable participacién. Es decir, que los apoderados con menos recursos tendrdn mas bajas
expectativas sobre el nivel de educacién que alcanzaran sus hijos, lo que se asociaria a un
menor compromiso con el proceso educativo de los estudiantes.

Finalmente, se encontré que las variables del estudiante como el desempefio académico
y conductual serian predictoras de las expectativas de los profesores sobre la educacién de
sus alumnos.
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4. DISCUSIONY CONCLUSIONES

Los hallazgos de este estudio permiten sostener que tanto la participacién de los
apoderados en la educacion escolar de sus hijos como las expectativas que tienen acerca
del nivel de educacion que estos alcanzaran se relacionan positivamente con el rendimiento
académico de los nifios.

Respecto de la participacién de los apoderados, los resultados amplian los antecedentes
presentados por Altschul (2012) y Valdés et al. (2013) acerca de la estructura bidimensional
de este constructo, afiadiéndose al apoyo desde el hogar y la participacién en la escuela
una dimensién relacional o comunicativa entre ambos escenarios de participacién, lo que
a su vez se mostré que estd asociado a formas de participacion informativa, limitadas a la
recepcién de informacién acerca del proceso educativo de los estudiantes. Este resultado es
coherente con el derecho que tienen los apoderados a ser informados del proceso educativo,
expresado en la Ley General de Educacién (Ministerio de Educacién, 2009), no obstante,
los antecedentes encontrados no permiten asegurar que se promueva de forma efectiva
la participacién de los apoderados a través del centro general y los microcentros. Por lo
anterior, es posible pensar que los apoderados de la escuela no cuentan con instancias
en que puedan ser consultados en los procesos de toma de decisiones institucionales,
participar representativamente en dichos procesos, supervisar la rendicién de cuentas sobre
los resultados de aprendizaje, evaluar dichos resultados o participar de los procesos de
ensefianza; de acuerdo a lo que los autores reconocen como el caracter democratico de
la participacion; lo que resulta relevante al considerar que esta forma de participar en la
educacion escolar estd asociada a mejores resultados educativos (Gatt y Petrefias, 2012;
Valdés y Urias, 2010; Valdés et al., 2013).

En relacién con las expectativas de los apoderados sobre la educacién de sus hijos
y su relacién con la variable participacidn, los resultados confirman lo encontrado en el
estudio de Zhan (2006), donde aquellos padres que tenian mayores expectativas sobre la
educacion de sus hijos presentaban, a su vez, una alta participacion en actividades escolares
y un mayor apoyo al proceso educativo desde el hogar. Asimismo, este estudio confirma la
relacién positiva entre las expectativas sobre la educacién y el rendimiento académico de
los nifios reportada en la literatura, incluyendo los estudios en contextos chilenos similares
(Cox et al., 2011; Galindo y Sheldon, 2012; Rivera y Milicic, 2006).

Sobre el objetivo de indagar en las condiciones que en la escuela y en el hogar
favorecen u obstaculizan una alta participacion de los apoderados, se encontré que desde la
escuela la principal barrera seria la falta de cohesion del estamento, tanto a nivel del Centro
General de Padres y Apoderados como a nivel de microcentros. Por otra parte, desde el
hogar la principal barrera serfa el trabajo de los apoderados con jornadas laborales que les
impide participar, inclusive, de actividades de caracter obligatorio, como las reuniones de
apoderados o bien apoyar a los nifios desde el hogar.

Estos resultados coinciden con las barreras a la participacion encontradas en el estudio
de Anabaldn et al. (2008), donde identificaron las jornadas de trabajo extensas dentro de los
principales factores que limitan la participacién de los apoderados en la escuela, junto con
el nivel educacional de los padres, no obstante este dltimo factor no mostrd una relacién
significativa con la participacién en la primera fase de la investigacion.

A su vez, estos resultados pueden ser interpretados a la luz de lo encontrado por
Rivera y Milicic (2006) en el contexto chileno, pudiendo asociar a los apoderados del
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establecimiento con el grupo menos participativo de dicho estudio, caracterizado
precisamente por apoderados que no asisten por razones de trabajo o desinterés por la
educacién de sus hijos.

Con todo, esto es discutible al revisar los resultados de un estudio mas reciente
(Roman, 2014) en las escuelas municipales chilenas, donde se encontré que la participacion
y compromiso de los apoderados se ha reducido en los dltimos afios, fundamentalmente
debido a los cambios en la estructura familiar, compuesta en su mayoria de apoderadas
mujeres y trabajadoras, lo que coincide en parte con las caracteristicas de la poblacién de
estudio. De ser asi, el desinterés de los apoderados por la educacién de sus hijos pasaria a
un segundo plano a la hora de explicar la escasa participacion.

Por otra parte, respecto de la pregunta acerca de las condiciones que modulan las
expectativas educativas, se encontré que el principal determinante en la escuela es el
rendimiento académico del alumno y su comportamiento en clases, mediados también
por las expectativas del profesor. Desde el hogar, en cambio, la principal condicién que
determina las expectativas que los apoderados se crean sobre el nivel de educacién que
alcanzaran sus hijos es el nivel socioeconémico, asociado a la posibilidad de financiar los
estudios de educacién superior.

Esta tltima barrera encontrada seria consistente con lo encontrado por Weinberg
(2009), en donde los padres de estudiantes de nivel socioeconémico mds bajo presentaban
un menor interés por la continuacién de estudios, ligado a la creencia de que seria una
pérdida de tiempo que escasamente influiria en el futuro laboral, mientras que aquellos
apoderados con mayores ingresos econdmicos esperarian mayores niveles educativos de
sus hijos.

Otro hallazgo en relacion con las expectativas y coincidente con la literatura (Davis-
Kean, 2005; Schmitt-Wilson, 2012; Stull, 2013) es el hecho de que las expectativas de los
padres pueden mediar la relacién existente entre el nivel socioeconémico y los resultados
académicos. Asf, los apoderados que tengan altas expectativas sobre sus hijos con indepen-
dencia de las condiciones de su medio social y econémico, es posible que logren mejores
resultados educativos en los nifios que aquellos padres que sostengan bajas expectativas.

En definitiva, los resultados de este estudio tienden a confirmar lo reportado en la
literatura en torno a las variables de participacion y expectativas de los apoderados. Dentro
de las contribuciones del estudio se puede sefialar un claro aporte al estado del arte del tema
en el contexto chileno, especialmente en relacién con las expectativas de los apoderados
sobre la educacion, ya que los estudios revisados tienden a poner el foco en las expectativas
de los profesores, descuidando la incidencia que pueden tener otras personas significativas
para los estudiantes (Rubie-Davies et al., 2010).

Otra contribucién del estudio en términos metodoldgicos es aportar a la investigacion
educativa a través de disefios mixtos que permitan evidenciar aquellos procesos del
contexto social y cultural de la investigacion, alcanzando una comprensién mas amplia
de los problemas que se presentan en los establecimientos, y generando, a partir de ese
conocimiento, nuevas propuestas para la mejora educativa (Creswell, 2012; Pereira, 2011).

Desde estos resultados se presenta el desafio de desarrollar estrategias dentro de la
escuela para fortalecer las expectativas que los apoderados y los profesores tienen sobre los
estudiantes, lo que resulta especialmente relevante en contextos educativos marcados por altos
niveles de vulnerabilidad social y econémica, que tienden a condicionar bajas expectativas
sobre el desarrollo de los alumnos, atribuidas al entorno social y familiar del que provienen.
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Adicionalmente, se destaca el desafio de hacer frente a las barreras que desde el hogar
obstaculizan la participacién de los apoderados: cémo disefiar espacios de participacién
compatibles con las jornadas de trabajo o qué puede hacer la escuela frente al eventual
desinterés de los padres por acompafiar a sus hijos en su proceso educativo.

Unanalisis delas deficiencias del estudio permite relevar ciertos aspectos metodolégicos,
tanto de la primera como de la segunda fase del estudio. En la fase cuantitativa, se puede
sefialar el uso de escalas de autorreporte, es sabido que son mayormente susceptibles de
ser respondidas por la deseabilidad social. Otro aspecto de esta fase tiene que ver con
la debilidad de las conclusiones que se pueden arrojar desde los resultados obtenidos en
los andlisis de correlaciones, donde si bien se presenta una serie de relaciones entre las
variables que confirman lo reportado en la literatura, en general tienen un escaso valor
predictivo (tratindose del andlisis de regresion lineal multiple) y una baja asociacién
estadistica en el caso de las correlaciones (r<.4).

Entre los limites de la segunda fase del estudio, cabe sefialar la posibilidad de haber
realizado un muestreo de maxima variabilidad para indagar en los distintos perfiles de
apoderados del establecimiento, abriendo la posibilidad de encontrar resultados distintos
en relacién con las formas de participacion y las barreras que se presentan desde la realidad
de cada uno de ellos.

Adicionalmente, habria sido posible enriquecer los resultados a través de la realizacion
de mads entrevistas que abordaran nuevos tépicos emergentes, tales como las expectativas
de los profesores o la importancia de la participacién democrética en la escuela, que
fueron en menor medida abordadas, fundamentalmente por el tiempo disponible para la
investigacion.

La investigacion educativa constituye una estrategia de cambio y mejora educativa,
siendo importante como parte de los esfuerzos para fortalecer la educacion publica, gratuita
y de calidad. Se sugiere para estudios futuros en esta linea indagar en nuevas formas de
participacién que respondan a los cambios y desafios que experimenta la sociedad a nivel
institucional y de las familias, en linea con paradigmas de educacién que integren a los
apoderados como agentes activos en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias.

Seria también interesante indagar en el impacto que tienen la participacién y las
expectativas de los apoderados mds alld del rendimiento académico de los alumnos,
abordando aspectos relativos a la formacién integral de ciudadanos, que es uno de los
objetivos que se propone la educacidén en el contexto politico chileno.

Es posible concluir asi que la educacion sigue siendo, para la mayoria de la poblacidn,
el principal vehiculo de movilidad social (Bellei et al., 2014). Esta investigacién se suma a
la basta evidencia acerca de la influencia que ejercen las condiciones socioecondémicas de
las familias sobre el desarrollo de los estudiantes, y se adhiere a la conviccién de que esa
influencia puede ser revertida o atenuada por la accién que puede llevar a cabo la escuela.
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